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Programa de Salud Visual “"Te veo bien UNAD"”

1. Justificacion

De acuerdo con lo expuesto por la OMS en su informe mundial sobre la vision (2019) la salud visual es comprendida como la presencia de agudeza
visual, es decir, que exista un correcto desempefio de las funciones del sistema visual. En adicion, se menciona que la distribucion de las afecciones
visuales esta relacionada con el sexo, el nivel de desarrollo de las regiones y con los grupos etarios, donde: primero, las mujeres presentan mas
cantidad de afecciones visuales, segundo, entre menor sea el nivel de desarrollo de la regién mayor es la proporciéon de personas con deficiencia
visual y tercero, las personas de mas de 50 afios son quienes mas problemas de la visién presentan.

Asimismo, segun el ministerio de salud y proteccion social (2020) en su primera video conferencia “salud visual y cronicas™ la salud visual permite
incrementar la capacidad de aprendizaje, junto con, aportar a la autonomia de la persona en el desarrollo de sus actividades cotidianas, con base en
lo anterior, es importante recalcar que el cuidado de la salud visual aporta al bienestar y desempefio de las personas.

En la misma linea, la OMS (2019) en su primer informe de salud visual, da a conocer que existe un minimo de 2.200 millones de personas a nivel
mundial que cuentan con al menos una (1) afeccién de la vista, de los cuales, 1.000 millones tuvieron la posibilidad de evitarse, en este orden de
ideas, es posible afirmar que el apoyo para la prevencion de afecciones visuales puede influir en un poco menos de la mitad de la poblaciéon que las
presenta.

En adicion, la fatiga visual es un padecimiento frecuente en entornos laborales debido a la exposicion prolongada a pantallas y puede causar en las
personas: ojos irritados o llorosos, vision borrosa, escozor ocular, parpados cansados y dolor de cabeza; aumentando el riesgo de la presencia de
comportamiento nocivos para la salud visual como rascar los 0jos 0 someterlos a presion.

Del mismo modo, el Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia (2020) en su “lineamiento para la implementacion de actividades de
promocion de la salud visual, control de alteraciones visuales y discapacidad visual evitable (estrategias vision 2020)" menciona que minimizar el
esfuerzo de la vista permite mantener la salud visual, por ende, se recomienda fomentar la exposicion adecuada de iluminacion e identificar la
correccion Optica adecuada, adicionalmente, mencionan que los cinco (5) factores de riesgo mas comunes son: primero, las dietas nocivas
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caracterizadas por un déficit vitaminico, segundo, la falta de aseo adecuado en las manos, caras y 0jos, tercero, el consumo frecuente de tabaco,
cuarto, los comportamiento dafiinos con los ojos como rascar o someterlos a presion y quinto, una mala higiene del sueno.

Por Ultimo, la salud visual no se limita a la prescripcion de gafas; el componente mas importante es la ausencia de enfermedades visuales junto con
la presencia de la agudeza visual. En adicién, las enfermedades visuales suelen presentarse inicialmente sin ningin sintoma, por eso debemos acudir
peridédicamente a una valoracion oftalmoldgica con énfasis preventivo.

2. Objetivo General

Mitigar el riesgo de la salud visual de la Plataforma Humana mediante la promocion de habitos saludables, la educacion sobre la importancia de la
salud ocular y la implementacion de estrategias de prevencion y la deteccion temprana.

3. Objetivos Especificos

e Concientizar a la plataforma humana Unadista sobre el autocuidado para la prevencion de las alteraciones visuales que puedan afectar las
condiciones de salud visual.

e Realizar actividades de promocion y prevencion de salud visual dirigida a la plataforma humana Unadista.

4. Alcance

e El programa de prevencién de Riesgo Visual “Te Veo Bien”, contiene acciones para la prevencion de la enfermedad y promocién de la salud
visual esta dirigido a toda la plataforma humana Unadista a nivel nacional.
e El programa se desarrollara anualmente con la actualizacién de sus indicadores y metas.

5. Meta
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Disminuir en un 5% del nivel de riesgo visual en la plataforma Unadista

6.

Definiciones

Bienestar laboral: El bienestar laboral puede ser visto como el estado deseado por los individuos que integran una organizacion, siendo
esta la encargada de crear diferentes proyectos o programas que buscan protegerlos derechos e intereses sociales de los empleados.
Carga fisica de trabajo: Se define como el conjunto de requerimientos fisicos a los que esta sometido el trabajador durante la jornada
laboral y se basa en el trabajo estatico o dinamico.

Condiciones de salud: “El conjunto de variables objetivas de orden fisioldgico, psicoldgico y sociocultural que determinan el perfil socio
demografico y de morbilidad de la poblacion trabajadora” (Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones).

Factor de riesgo: Todo elemento cuya presencia o modificacién aumenta la probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él
(ICONTEC, Guia Técnica Colombiana 45).

Fatiga laboral: La fatiga laboral, es aquella que se origina en la relacion persona - trabajo. La persona no puede separarse del trabajador
(es la persona misma quien trabaja, se relaciona con sus amigos, disfruta y sufre, descansa, tiene un suefio reparador o se fatiga mas aln)
y determinadas actitudes, vivencias o experiencias fuera del ambito estrictamente laboral van a condicionar tanto que se origine fatiga
como la forma en que va a ser percibida.

Incidente de trabajo: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con éste, que tuvo el potencial de ser un accidente, en el
gue hubo personas involucradas sin que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los procesos (Resolucion
1401 de 2007 del Ministerio de la Proteccién Social).

Prevencion: Designa al conjunto de actos y medidas que se ponen en marcha para reducir la aparicion de los riesgos ligados a
enfermedades o a ciertos comportamientos nocivos para la salud.

Promocion de la salud: Es el proceso que permite a las personas incrementar el control sobre su salud para mejorarla; abarca no
solamente las acciones dirigidas directamente a aumentar las habilidades y capacidades de las personas, sino también las dirigidas a
modificar las condiciones sociales, ambientales y econdmicas que tienen impacto en los determinantes de salud.

Riesgo: combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento peligroso especifico y la(s) consecuencia(s) de éste.

Riesgo ocupacional: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un evento de caracteristicas negativas en el trabajo y las
consecuencias de éste.
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e Fatiga Visual: Denominada astenopia en lenguaje médico y popularmente fatiga visual, esta es una alteracion y conjunto de sintomas
visuales y oculares que aparecen generalmente a causa del esfuerzo visual prolongado.

7. Responsables

e Gerencia de Talento Humano: Promueve y facilita las acciones de control necesarias para la ejecuciéon del programa, de igual manera,
en la medida de sus posibilidades, apoya la aprobacion de recursos necesarios para la implementacion y ejecucion del programa conforme
objetivos y plan de trabajo disefiado.

e Alianzas estratégicas: Entidades promotoras de salud.

e Asesores de apoyo ARL Positiva: Apoyo técnico por parte de la ARL.

¢ Red de Talento Humano: Garantizar el desarrollo de las actividades de promocién de la salud y la prevencién de la enfermedad en cada
uno de los centros que conforma la zona.

e Plataforma Humana Unadista: Garantizan el cuidado integral de la salud participando activamente en las actividades del programa de
promocion y prevencion, adoptando habitos de vida saludables y comprometiéndose con el autocuidado.

8. Autoridad

Los responsables para el cumplimiento en el desarrollo del programa seran:
e Lider del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST
e Red de Gerencia de Talento Humano.

9. Diagndstico de Condiciones

Para la presente justificacion se tuvo en cuenta los informes de condiciones de salud de la Plataforma Humana Unadista vigencia 2023 (examenes
médicos ocupacionales, caracterizacion e incapacidades medicas) esto, con el fin de conocer el estado de salud en las zonas a nivel nacional y asi
establecer medidas de promocion y prevencion de la salud visual por medio del programa “Te veo bien UNAD", los resultados se describen a
continuacion:
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¢ Resultados Examenes Médicos Ocupacionales:

En el afio 2023 fueron realizados un total de 2.009 examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos y egreso de un total de Plataforma
Humana de 4.916 a nivel nacional, bajo el estamento docente (modalidad medio tiempo y/o tiempo completo) y planta administrativa, dando
cumplimiento a la resolucion 2346 de 2007 que trata de la regulacion de la practica evaluacién médica ocupacional y el manejo del contenido de las

historias clinicas ocupacionales, asi:

Zona Ingreso Periodicos Egresos Conductores _ Post_— Evaluacién_por Total
Docentes | Docentes | Administrativos | Administrativos | Ingreso | Periddicos | incapacidad | recomendaciones
JCM 97 484 158 4 1 2 1 1 748
ZCBOY 44 56 18 1 0 0 0 0 119
ZCSUR 143 25 39 0 0 0 0 0 207
ZSUR 88 164 16 0 0 0 0 0 268
ZAO 40 10 11 0 0 0 0 0 61
ZCAR 75 70 30 0 0 0 0 0 175
ZCBC 85 106 28 0 0 0 0 0 219
Z0CC 44 19 0 0 0 0 0 0 63
ZCORI 21 128 0 0 0 0 0 0 149
Total 637 1062 300 5 1 2 1 1 2.009

De acuerdo con los examenes realizados a continuacion se presenta la discriminacion por zona, examenes realizados y personal con riesgo visual

por cantidad y porcentaje:
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ZONA CANTIDAD EMO RIESGO VISUAL PORCENTAJE
JCM 219 98 45%
ZCBOY 119 74 62%
ZCSUR 207 61 29%
ZSUR 268 243 91%
ZAO 61 23 38%
ZCAR 175 71 41%
ZCBC 748 326 44%
Z0CC 63 30 48%
ZCORI 149 94 63%
TOTAL 2.009 1.020 51%

Donde, se identificd que de la poblacion evaluada el 51% presenta algun tipo de alteracion visual, es decir, hay una presencia de deficiencias
visuales en por lo menos 1.020 colaboradores.

Del mismo modo, con base en los examenes médicos ocupacionales realizados a nivel nacional se destaca que el 49% de los evaluados presentan
una vision normal.

Recomendaciones:
Realizar seguimiento al programa de promocién de salud visual, promover la realizacién de descansos periddicos visuales, suministrar elementos de
proteccion visual si el cargo lo amerita y asegurar una adecuada iluminacion en los lugares de trabajo.

¢ Resultados Caracterizacion:
En cuanto al informe de caracterizacion afio 2023 se puede evidenciar que de 4.916 participantes pertenecientes al personal de la plataforma
Humana Unadista, 923 personas reportan en el item de promocion el cuidado de la salud visual, correspondiente al 19% de la poblacion.
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Recomendaciones: Generar campanas de sensibilizacién, accesibilidad a tamizajes visuales, promocionar habitos saludables y distribuir
informacion sobre el cuidado ocular, esto, con el fin de mitigar el riesgo al que esta expuesta la Plataforma Humana Unadista en cuanto al riesgo

de la salud visual.

¢ Resultados Incapacidades medicas:

Adicionalmente, en el andlisis de reporte de incapacidades médicas ocupacionales del afio 2023, se identifica un porcentaje de menos del 1% por

incapacidad y ausentismo laboral por enfermedades de los ojos, relacionadas a continuacion:

Descripcion Diagnostico

Absceso cutaneo, furunculo y antrax de la cara

Ulcera de la cornea

Otros traumatismos del ojo y de la orbita

Xantelasma del parpado

Otras conjuntivitis agudas

Conjuntivitis aguda, no especificada

Disminucion de la agudeza visual, sin especificaci

Otros trastornos especificados de la retina

Presencia de lentes intraoculares

Trastornos inflamatorios cronicos de la orbita

Traumatismo de la conjuntiva y abrasion corneal si

Astigmatismo

Recomendaciones: Incluir en el Sistema de Vigilancia Epidemioldgica actividades de promocion y prevencion relacionadas al riesgo visual.

En conclusidn, el programa “Te veo bien UNAD” permitira aumentar el nivel de concienciacion sobre la importancia del cuidado de la salud visual, a
través de charlas, talleres, material educativo, entre otras, estas experiencias de promocién y prevencién estan dadas con base en los resultados
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de los informes de salud vigencia 2023, con esto, la Plataforma Humana Unadista podra adquirir conocimientos sobre practicas saludables y la

prevencion de enfermedades oculares.

10. Recursos

e Recurso Humano: La lider del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en conjunto de las entidades promotoras de salud,
son los responsables de la ejecucion del programa de P y P, asi como el cumplimiento del plan de trabajo establecido, de ser necesario,
establecera y definird modificaciones como plan de accidon necesarios luego de la verificacion del programa buscando el cumplimiento de

cada uno de los indicadores del programa.

e Recurso Fisico: La UNAD cuenta con espacios para el desarrollo de actividades de promocién y prevencion en caso de ser necesarios.

e Recursos presupuestales: Son los recursos asignados en el presupuesto de la Universidad, en el rubro de Bienestar Universitario

e Recurso Tecnolégico: Las actividades de recoleccion de informacidn, sensibilizacion, divulgacién de resultados, capacitaciones y divulgacion
del programa utilizaran correo electrénico y otras estrategias y/o medios de comunicacién interna de la universidad.

11. Comunicacion y Capacitacion

El programa de promocion y prevencion de salud visual “Te veo Bien” de la UNAD se publica para consulta y conocimiento de toda la plataforma
Humana Unadista en la pagina del Sistema Integrado de Gestion (SIG) y en los diferentes medios de comunicacion interna.

Las actividades seran comunicadas a través de piezas graficas, infografias y videos que se realizaran por medios virtuales, correo institucional, portal
de Talento Humano y red de fractales de la Gerencia de Talento Humano y Seran desarrolladas de manera virtual y presenciales.

12. Indicadores

Tipo de indicador: Impacto.

Formula de medicion: Nimero de personas de riesgo visual del afo pasado / niUmero de personas de riesgo visual del afio actual.

Frecuencia de medicion: Anual.
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13. Plan de accion y seguimiento del programa de gestion

Para el establecimiento de las acciones estratégicas de este programa se tendra en cuenta las recomendaciones dadas en el diagndstico de salud de
las condiciones de salud visual emitidos por las IPS y las incapacidades médicas. Dichas acciones estratégicas estan incluidas en el formato de plan

de accion del afio 2023.

Mediante la aplicacion de una encuesta de satisfaccion anual se medira la percepcion de la plataforma Humana Unadista con relacion a la disminucion
de las posibles consecuencias que conlleva a la exposicion de factores de riesgo y a partir de estos resultados, se tomara una muestra que nos
indicara el impacto generado en los cambios positivos en la Plataforma Humana Unadista en la inclusién, adaptacion, participacion y mejora continua

del plan de accién del programa.

14. Actualizacion del Programa

El programa de salud visual “Te veo bien UNAD” se actualizara anualmente y cada vez que sea necesario ya que esta sujeto a condiciones cambiantes
de la universidad en las diferentes zonas y unidades.
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