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INFORME DE GESTION DE PROCESO

C-15 GESTION DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO
16 DE MAYO AL 15 DE NOVIEMBRE

Para el diligenciamiento de este informe se ha estandarizado el instructivo para la
construccion del informe de gestion por proceso (IGP) de los procesos del sistema
integrado de gestion SIG, el cual podra ser consultado en la pagina del SIG o a través
del siguiente enlace: https://sig.unad.edu.co/documentos/sgc/instructivos/I-3-1-4.pdf

Objetivo del Proceso

Gestionar y desarrollar la Innovacion y el emprendimiento a través de diversas
estrategias que permitan la transferencia de conocimiento y tecnologia derivadas de
escenarios a nivel institucional y alineadas a las apuestas regionales, nacionales e
internacionales de I+D+i+E para potenciar la productividad, la competitividad, el
desarrollo socioeconémico y ambiental de las regiones.

Para el cumplimiento del objetivo del proceso y sumado a lo anterior, es relevante
traer al contexto lo contenido en el acuerdo 014 de 2018, el cual definié la innovacion
como una de las funciones responsabilidades que afianza en la institucion su
capacidad para responder a los continuos cambios, producto de la dindmica social,
tecnoldgica, y econdmica, y enfocarse en la deteccion y desarrollo de las capacidades
que crean valor, biusqueda de oportunidades en los diferentes extornos, mejora
continua e inteligencia competitiva, para de esta manera atraer la formacion de
cadenas de valor y redes humanas mediante proyectos innovadores, a través de
alianzas que permitan acceder a planes financieros de corto, mediano y largo plazo
para proyectos y actores innovadores, patrocinadores y la propia universidad, y asi
fomentar la constituciébn de una cultura por la innovacion y el emprendimiento y la
obtencién de registros y patentes que posicionen la imagen de la UNAD en el orden
regional, nacional y global.t

Para el desarrollo de lo anterior y segun lo establece el acuerdo 039, estatuto
organizacional, en su articulo 38, de los sistemas y redes de la vicerrectoria de
innovacion y emprendimiento, y en especifico del sistema de gestion de la innovacion
-SIGIN, contemplado en la politica de innovacion y emprendimiento, el cual se encarga
de fomentar y gestionar la innovacion con tecnologias exponenciales a partir de
estrategias que permitan la generacion e implementacion de iniciativas creativas,
viables y sustentables mediante incubadoras, centros de desarrollo tecnoldgico,
centros de innovacion y productividad, asi como unidades de emprendimiento que
evolucionen mediante alianzas con otros actores gubernamentales y no
gubernamentales; por otro lado, estan las redes de gestidbn de la innovacion,
encargadas de gestionar mediante la operacion de los dispositivos de emprendimiento

! Acuerdo 014 de 2018. Estatuto General UNAD.
https://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2018/COSU ACUE 014 20180723.p
df
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como lo son : Las unidades de emprendimiento (incubadora, aceleradora y el
consultorio virtual empresarial y de emprendimiento) y los dispositivo de innovacion
(centros de innovacién y productividad- CIP y los centros de desarrollo tecnoldgico -
CDT), con el fin de llevar a cabo la ruta establecida, para la operatividad de las
diferentes fases de innovacion y emprendimiento, para fortalecer las iniciativas de
impacto econdmico, social, educativo y de bienestar integral, en la relacion
comunidad, sector productivo y universidad?.

El proceso de gestidon de innovacion y emprendimiento dentro de su alcance declara
que inicia con la orientacion y desarrollo de la innovacion y el emprendimiento en la
UNAD, seguida de la evaluacién de resultados de la investigacion, luego con la
promocion y gestion de convocatorias de proyectos de I+E internos y externos, y
finaliza con la asistencia técnica, capacitacion evaluacion y seguimiento de acciones
de I+E+i+E implementadas. Para el logro de los resultados proyectados, la
Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento con el trabajo colaborativo y articulado
con su equipo de lideres nacionales y zonales, vienen avanzando en la ruta de
maduracién de los diferentes lineamientos contemplados en el acuerdo 001 del 26 de
enero de 2021, por el cual se adopta la politica de Innovacion y Emprendimiento de la
UNAD, y se enuncian los objetivos, el alcance, los principios, dispositivos de
innovacion y emprendimiento, los tipologias, las estrategias, los componentes de
articulacion metasistémica, los resultados y disposiciones generales®.

En este sentido y en respuesta al ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) el
proceso C-15 Gestion de la innovacion define una serie de actividades de 1+D+i+e de
acuerdo con lo establecido en la Politica de Innovacién y Emprendimiento, la Politica
de Transferencia Tecnoldgica y Transformacion del Conocimiento y el plan operativo
vigente para la Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento, para facilitar la
innovacion y el emprendimiento a nivel institucional. Dando alcance al Planear, este
inicia con lo establecido en el Plan de Desarrollo 2019-2023, en su Macroproyecto 6-
Innovacion y Emprendimiento y especificamente en su proyecto 23, donde su objetivo
es desarrollar proyectos y estrategias de caracter cientifico, tecnologico y de
innovacion, que fortalezcan los sectores productivos y de educacion en Colombia,
para su cumplimiento se establecieron 7 metas con sus respectivos indicadores y
productos finales.

Sumado a lo anterior, dentro del plan operativo de la VIEM 2022, a nivel nacional como
zonal con resultados que permiten un avance significativo a este, con metas que
contemplan proyectos, programas, estrategias y actividades, a corto, mediano y largo
plazo. De esta forma, se evidencian los siguientes avances de los tres pilares
establecidos en el modelo de operacion de la VIEM:

2 Acuerdo 039 de 2019. Estatuto organizacional UNAD.
https://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2019/COSU ACUE 039 20190312.p
df

3 Acuerdo 001 de 2021. Politica de Innovacién y Emprendimiento UNAD.
https://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2021/COSU ACUE 001 26012021.p
df
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> PILAR VIEM es MAS: se enfoca en la estrategia transversal de la Vicerrectoria
de Innovacion y Emprendimiento. Entre las estrategias de VIEM es Mas, se
destaca la importancia de crear y actualizar las politicas, acuerdos y
resoluciones necesarias para la dinamizacioén y operacion de los dispositivos
de innovacion y emprendimiento el funcionamiento de la VIEM: A continuacion,
se comparten los enlaces de los documentos en mencion:

» Dinamizacion del Acuerdo 001 del 26 de enero de 2021- Por el cual se adopta
la Politica de Innovacion y Emprendimiento, mediante actividades destacadas
en la meta de fomento a la cultura de la innovacion y el emprendimiento al

interior, detalladas mas adelante.
https://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2021/COSU_AC
UE 001 26012021.pdf

> Acuerdo 022 del 28 de junio de 2022- Por el cual se aprueba la politica de
transferencia tecnolégica y transformacion del conocimiento y sus estrategias
de comercializacion derivadas.

https://sgeneral.unad.edu.co/images/documentos/consejoSuperior/acuerdos/2022/AC
UE COSU 022 28062022.pdf

» Circular Informativa 280-021 - Comunicacion procedimiento para solicitar
certificacion del nivel de madurez tecnoldgica y de innovacion de productos I+D.
https://drive.gooqgle.com/drive/folders/1XZE61JWSVKwsUjaquAl1xPk6 Dbavd8pb

» Resoluciones de transformacion de CEAD, CCAV y UDR en Centros de
Innovacion y Productividad, Centros de Desarrollo Tecnolégico, Unidades de
Emprendimiento, Preincubadora, Incubadoras, Aceleradora, Consultorio Virtual
Empresarial de cada una de las Zonas de la UNAD.

Actas de Aprobacion del dispositivo por parte del Comité Directivo Zonal.
Elaboracion de guia para la dinamizacion de las Unidades de Emprendimiento.

» Guia metodoldgica para los centros de Innovacion Productividad y centros de Desarrollo
Tecnoldgico.

https://unadvirtualedu.sharepoint.com/:w:/s/IOPERACIONCIP RevisinEquipo/EcfrE3buTPIIrM
ABJj-F5-NOBKDetOX1LWbUQalLTSHaWMGg?e=728GzSa

» La Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento en un trabajo colaborativo y
de articulacion con el Sistema de Gestion de la Investigacion, se encuentran en
la ruta de actualizacion del procedimiento sobre derechos de autor,
actualizacion del procedimiento P-11-1-Convocatorias de investigacion, P-11-
2- Ciclo de vida de proyectos de investigacion e innovacion, P-11-5- Semilleros
de Investigacion.

» Avance en la construccion Modelo Integral e-Innovacion Unadista

https://docs.google.com/document/d/11sc 1Xhnc81n5nrRUgRsSbk-FCPw0JN2/edit
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» Repositorio plan operativo 2022-VIEM

https://drive.google.com/drive/folders/IFTgUkCXmbt-3ndUlearEMUaTC57F2LIP

Para la socializacion de las dos politicas, la Vicerrectoria de Innovacion vy
Emprendimiento-VIEM, en articulacion con la Gerencia de Talento Humano, se
desarrolld el plan de capacitacion, es asi como en el 2022, se destaca la participacion
de la VIEM con un 13 % del total de 79 capacitaciones, con una participacion de 564
participaciones, 117 certificados y en la participacion general del plan de capacitacion
de la Gerencia, tuvimos un 11% de las 2.153 participaciones.

Tabla 1. Temas capacitacion politicas de la VEIM.

Tipo de
Unidad Componente AELE Temaética Fecha progre}r,nada
de de ejecucion
Capacitacion
Politica de Guias para la creacion, formalizacion y
Innovacion y Taller operacion de los dispositivos de Innovacion en Agosto
Emprendimiento la UNAD
Politica de Metodologias Agiles para la generacion de
transferencia Taller proyectos de Desarrollo tecnolégico e Agosto
tecnoldgica y Innovacion
transformacion del Madurez de la tecnologia + Como crear un
conocimiento Taller adure ero?ju?:(tjoo/?)gszr?/ic?o?o crearu Septiembre
Innovacion P y ’
. Taller Herramientas parf:l construir proyectos de Septiembre
Politica de emprendimiento: Modelos de negocios
Innovacion y — - P —
- Fortalecimiento empresarial. Evaluacion técnica .
Emprendimiento Taller financiera Septiembre
VIEM Innovacion Y -
Innovacion Guias de creacion, formalizaciéon y operacion
Taller . o 7 Octubre
de dispositivos de emprendimiento
Politica de Taller Gestion de la Propiedad Intelectual Octubre
transferencia
tecnologica y ] o o
transformacion del Taller Transferencia Tecnolégica y de conocimiento: Noviembre
conocimiento Casos practicos de las universidades
Innovacion
Politica de . - . .
. Conversatorio. Politica de innovacion y )
Innovacion y Taller emprendimiento / transferencia tecnolégica Noviembre
Emprendimiento P d
” Curso de entrenamiento y certificaciéon en .
Innovacion Curso < Diciembre
Innovacion IXL Center y GIMI

Nota: Informacion tomada del informe de la Gerencia de Talento Humano, plan de capacitacion 2022-

Lo referente al segundo Pilar UNAD es E, dentro del plan operativo se establecio
metas que permitan fortalecer la cultura de la innovacion y el emprendimiento tanto
endodgena como exdégenamente para los diferentes grupos de interés. Es asi como a
la fecha se han logrado resultados significativos a nivel nacional como zonal a saber:

El enfoque de cada uno de los centros de Innovacién y Productividad -CIP y/o Centros
de Desarrollo Tecnolégico, son del resultado del diagnéstico aplicado en cada una de
las zonas, desde un analisis tanto exégeno como endogeno de las capacidades,
necesidades, expectativas, oportunidades y posibilidades para la implementacion y
operacion de estos, en cada una de las zonas, donde converja la sinergia y trabajo
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articulado entre estos, con alcance holistico integral. A continuacion, se describen los
CIP y/o CDT de cada zona, su ubicacion y enfoque.

Mapa 1. Dispositivos de Innovacion y Emprendimiento UNAD

CSIRT Académico UNAD: Resolucion y Modelo de Operacion

11 politicas, procedimientos,

boletines y proyectos de investigacion

2 registros de Software

Implementacidn de infraestructura logistica de eventos de ciberseguridad

CIP en Turismo 4.0

CCAV Puerto Colom ia Dispositivos de Innovacién y Emprendimiento
CIP en Produccién Hortofruticola y del Universidad Nacional Abierta y a Distancia
Recurso Hidrico del Caribe” Malibu” T' ° ® UNAD
CEAD Curumani ) =

CDT - Gestion de Arquitectura Tecnoldgica

° CEAD Bucaramanga y CIP de servicios ecosistémicos
CIP — Transnacional de la Macro Cuenca de la Orinoquia
) CEAD Arauquita

CIP de Desarrollo Tecnoldgico Industrial
CEAD Tunja

CIP de Biotecnologia
Dos Quebradas ZOCC

CIP para el Desarrollo y la
Transformacion Social

L)
} Iip i
TECHSA de Facatativa

=1 P
CIP en Tecnologias 4.0 / CCAV Facatativa
para la Industria CIP en Biodiversidad y Manejo Agro
Manufacturera sostenible “Guavupe”
CONVENCIONES
Centro Nacional Intersistémico de
CIP de Biotecnologia en funcionamiento
Centros de Innovacién y Productividad

CIP de Servicios Empresariales

Centro Nacional Intersistémico de

Innovacion Innovacion

CEAD Arbelaez

Fuente: Vicerrectoria de Innovaciéon y Emprendimiento- VIEM- 6 de diciembre de 2022

» Pilar 3: UNAD esté INN: Este pilar esta orientado a definicion de estrategias
para la dinamizacién de los CIP y/o CDT, principalmente impulsadas desde los
diferentes sistemas, redes, unidades y actores del metasistema Unadista.
Entre las estrategias planteadas en este pilar se encuentra la operacion de
dispositivos de Ciencia, Tecnologia e Innovacion -CTel- como los Centros de
Desarrollo Tecnoldgico y los Centros de Innovacion y Productividad, que, en
una linea de tiempo, se espera sean reconocidos por parte del Ministerio de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién- Minciencias, especificamente por el Sistema
Nacional de Ciencia y Tecnologia- SNCTI.

Adicional, este pilar, viene fortaleciendo escenarios de convocatorias internas, con o
sin financiacién, asi como convocatorias externas, para la gestion de proyectos
orientados a la obtencidbn de productos susceptibles de proteccion mediante
mecanismos de PIl, que permiten la dinamizacién de la Politica de Transferencia
Tecnologica y Transformacion del Conocimiento y asi promover el portafolio de
productos y servicios innovadores generados a partir de los resultados de
investigacion.
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Tabla 1. Productos de investigacion desde el diagndstico realizado por zona

PROYECTO
Proyecto con el capitulo Nodo Amazorinoquia de la red
REUNE, titulado: Diagnédstico del ecosistema de

Emprendimiento de las Instituciones de educacién superior
(IES) con presencia en el Casanare.

2. Alianza entre Cemprende Innpulsa Colombia con la UNAD
ZAO- “Programa Aprende y Emprende en la ZAO.

Modelo prospectivo estratégico para el fomento de los
bionegocios y emprendimientos biotecnolégicos en la Zona
Amazonia Orinoquia de la Universidad Nacional Abierta y a
Distancia UNAD.

Proyecto Fortalecimiento de Ciencia, tecnologia e Innovacién
en temas Agropecuarios, Agroindustriales y de Turismo en
Casanare

Proyecto “Fortalecimiento a los emprendimientos del sector
cultural y creativo en el departamento del Vichada” se realiza
asesoria

Dinamizacioén de la alianza con el CATI y la Superintendencia a
través del Programa de Propiedad Industrial para
Emprendedores Pl+e (consolidar registros de marca).

Proceso de extraccion de aceite sacha Inchi.
Plataforma Feria Virtual Empresarial de Innovacién ZCAR

Acompafiamiento en el disefio de RETO DE INNOVACION
ABIERTA

Acompafiamiento al Proyecto de emprendimiento en el cultivo
Saha Inchi municipio de Maicao. -

Modelo asociativo de cultivadores de yuca
Asesorias a 9 emprendedores
-Proyecto alga Chlorella spp

Asesoria empresa Alegria y Benitez Servicios S.A.S

Proyecto cultivo de Pleurotus ostreatus.

Proyecto identificacion de las demandas de conocimiento de los
sectores productivos de cafés especiales, agroturismo, y TIC
para el desarrollo del Cauca

Proyecto Construccion de mapeo de emprendedores
identificando de la zona Occidente emprendedores para
adelantar procesos de acompafiamiento.

Consultorio Empresarial a través de IA en Pitalito.

RESULTADO

Aplicacion de la herramienta de diagndstico de
emprendimiento.

2023: Capitulo de libro resultado de investigacion.

5 sesiones con 50 beneficiarios que participaron en la
construccion del plan de negocio.
Estrategia de coalicién

SIGI/ VIACI- VIDER -VIEM, que integra lideres de grupos
de investigacion, lideres de semillero, lideres de escuela

asesorias:

1. Siembra de Moriche- Artesania Ancestral del pueblo
Sikuani

2. Siete Rios Campp Vichada SAS

3. Altillanura Travel SAS

4. Produccién Multimedia Freelance

Beneficiar a 35 emprendedores (Unadistas y aliados) con
un resultado de impacto de 11 solicitudes ante la SIC, de
signo distintivo (Registro de marca).

Proyecto en ejecucién
Presentacion portafolio de servicios

Proyecto de industrializacion de la Arepa de Huevo en
Luruaco

Asesoria al Proyecto PIE aprobado

Publicacion de Libro digital.
Dos proyectos de Innovacion

medicién del grado de madurez tecnolégica de productos
derivados del proyecto como el micro encapsulado de
aceite de alga, prototipo de fotobiorreactor automatizado
para la produccién de biomasa microalga

Se realiz6 modelacién el negocio a la empresa del
egresado unadista, para prestar servicios de proveeduria
de talento humano para empresas

Acompafiamiento a proyecto aprobado en convocatoria
interna del SIGI que tiene por objeto desarrollar un sistema
de 10T en el cultivo de setas (hongos) comestibles.

Acompafiamiento y representacién institucional en un
proyecto del sistema general de regalias liderado por el
programa ECoS CTel en el cual la UNAD prestara servicios
de capacitacion especificos a partir de las demandas de
conocimiento identificadas en los sectores estratégicos

Se identificaron emprendimientos de la zonay se establecié
generar herramienta o Sistema de Informacion para
estructurar la informacién relacionada con la generacién de
emprendimientos en la zona.

Proyecto presentado en convocatoria interna SIGI con
asignacion de $15 millones.
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Asesoria en desarrollo proyecto Market Place. Proyecto de
Investigacion convocatoria 10.

Asesoria en proyecto de investigacion Evaluacion Habilidades
Creativas.

Perfect Nails - Modelo de Negocios
Medio de Comunicacion alternativo -
Criptomonedas -

Asesoria proyecto economia circular

Acta de inicio entregada y asignacion de $15 millones de
pesos

Resultado: Tesis entregada y estudiante graduada en Ing.
de Sistemas

Modelo de Negocio

Planeacién del negocio

Modelo CANVA

Propuestas que promuevan la expansion de los limites de

las practicas artisticas - Presentado a convocatoria
creacion SIGI no avalado

Nota: Descripcion de los proyectos, asesorias y resultados de la gestiéon e informe de cada zona.
VIEM. Diciembre 6 de 2022.

Actividades, programas y proyectos para fomentar y fortalecer, una cultura de innovaciéon y
emprendimiento Institucional

Siguiendo la linea de conexién con el Sistema Nacional, asi como con Sistemas
Regionales y Locales de Innovacion, la Vicerrectoria desde su génesis ha venido
liderando actividades, programas y proyectos, orientados a la definicion vy
consolidacion de una cultura institucional para la innovacion y al emprendimiento.

T EN el 2022 se realiz6 el | Encuentro de Transferencia Tecnologica y
Transformacion del Conocimiento, al igual que la primera convocatoria para el registro
de derechos de autor denominada “registraton”, el | Encuentro de Experiencias en
Emprendimiento Fish Tank en articulacion con el SIGI, adicional, la segunda cohorte
del curso de inmersion en innovacién y emprendimiento, pero en esta oportunidad
dirigido a estudiantes y egresados, entre otras actividades, ver gréfico 1.

Gréafico 1. Linea de tiempo 2022 Cultura de la Innovacién y el Emprendimiento Unadista

Actividades Cultura de la Innovacién y
el Emprendimiento 2022

1 2 3

Cu‘rio de Visilﬂlnciﬂ Il Encuentro Internacional de
Sgi I i E dimi 1 ié i
Empr e peay

| Congreso Internacional de
e T F
Competitiva i f ion del

Transmitido por Yuotube con un
total de 1962 visualizaciones y
60 asistentes certificados.
Participacién de
emprendedores unadistas y
conferencistas nacionales e
internacionales

Articulacién ITP - ECTP
105 participantes.
Docentes 126,

28 estudiantes y 1
administrativo.

Participaciéon Total 346
Expertos nacionales e
internacionales en
transferencia, experiencias
exitosas.

4 5 6

Convocatoria Nacional de
Derechos de Autor.
Registraton

Fish tank Encuentro de
Ideas Innovadoras

Espacios de cualificacién

Il Cohorte del curso de

Articulacién SIGI - VIEM
Participantes 122
Total de ideas
recibidas: 25
Ganadores 5

Total registrados 63
Asistentes al evento de
capacitacion: 30
Total de solicitudes
recibidas 25

es 1068, asistentes
ficados 117
Curso corto en gestion de la
innovacion VIEM - THUMANO
con un total de 564
participaciones.

Nota: Actividades, programas y proyectos que dinamizaron la cultura de I+E en la UNAD- 2022.

Cen

Y finalmente, se certificaron a 32 lideres Unadistas en el programa de
entrenamiento en Innovacion (niveles 1, 2 y 3), expedido por el Global Innovation
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Management Institute-GIMI, a través de una alianza realizada con la empresa IXL
CENTER, contribuyendo de esta manera en la generacion de capacidades de
innovacion a nivel institucional en un equipo de lideres previamente seleccionado, tal
como lo describe el gréfico 2.

Gréfico 2. Resultados proceso de certificacion internacional en innovacion

La UNAD mediante convenio
interinstitucional con IXL
s Center

LOGRA:

* Certificacion de 32 lideres de
diferentes unidades. Nivel HI-III.

* Certificacién institucional nivel Il en
innovacioén internacional.

e Un pipeline aproximadamente 18
proyectos de innovacién.

“la dnica universidad certificada
internacionalmente eninnovacién”

Nota: Descripcion de los resultados del programa de entrenamiento y certificaciébn en Innovacion.
VIEM 6 de diciembre de 2022.

Durante este periodo, se implement6 el Sistema Operacién de seguridad informética
(SOC). Logro al 100%. Teniendo presente la meta planteada y la necesidad de la
Universidad en términos de Ciberseguridad dado que su superficie de riesgo es 100%
web, la Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento en conjunto con la Escuela de
Ciencias Basicas Tecnologia e Ingenieria consolidan el Centro de Respuesta a
Incidentes Informéticos — CSRIT Académico UNAD.

Este se eleva al orden de CSIRT teniendo presente que una de las caracteristicas que
lo diferencian como Centro de Operaciones de Seguridad — SOC, es el de generar
espacios de [+D+i y difusion y divulgacion de la generacion de nuevo conocimiento,
que se construye teniendo como base la articulacion con semilleros y grupos de
investigacion y con las alianzas estratégicas, que se realizan con otros equipos de
respuesta.

En este momento el CSIRT Académico UNAD, ha implementado una infraestructura
fisica y légica propia que le permite dar respuesta oportuna y gestionar sus propios
riesgos a partir de:

e 3 XDR para el monitoreo y respuesta ante un evento o incidente informatico
e 2 desarrollos de software propio que da respuesta a necesidades puntuales de
ciberseguridad.

A continuacion, se relacionan la implementacion de dicha infraestructura:

1. Software de desarrollo propio HORUS y GUARDIAN, que tiene como propésito
contener ataques informaticos a partir de cargas utiles.
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CISRT Académico UNAD - HORUS © 2022 - 2023 | VIEM - ECBTI

2. Infraestructura légica para el entrenamiento del talento humano del CSIRT
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4. XDR para la gestion de eventos de servicios Administrativos y Financieros
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6. XDR para la gestion de eventos en Campus
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Como resultado de la implementaciéon del CSIRT, la Universidad se ha visto
beneficiada en:

e Monitoreo constante de los servicios de Tl criticos de la UNAD

e Deteccion y contencion de eventos informaticos direccionados a la
infraestructura tecnolégica de la Universidad

e Mejora en la seguridad del entorno digital UNADISTA

e Aseguramiento de activos de informacién criticos para la universidad
(Servidores de Campus, paginas web y aplicaciones de servicios financieros)

e Espacios de educacioén en ciberseguridad

e Visibilizacion a partir de eventos académico en el pais

Sumado a lo anterior, a nivel zonal, se desarrollé e implemento actividades de cultura
de innovacién y emprendimiento Unadista, en articulacion intersistémica con las
diferentes sistemas, redes y actores del metasistema, al igual que con alianzas
interinstitucionales tanto publicas como privadas, gubernamentales no
gubernamentales, del sector educativo, entre otros, y de esta manera se potenci6 e
impacto los micro y macro territorios y las diferentes comunidades como aporte desde
y para los sectores productivos y educativos de Colombia.

En ese sentido, en el marco de las metas establecidas para la VIEM durante el 2022,
el proceso C-15: Gestion de Innovacion y Emprendimiento, llevé a cabo el ciclo PHVA,
destacando el trabajo colaborativo, articulado con los diferentes actores y sistemas de
la UNAD. Los Siguientes resultados tanto nacional como por zona, se pueden
visibilizar en el siguiente tablero de control:

1. Convenios

2. Sigma actividades

3. Sigma Zonal

4. Cultura de Innovacién y Emprendimiento (I+E), Centros de Innovacion y
Emprendimiento- CIP y/o Centro de Desarrollo Tecnolégico- CIP Y Proyectos
Financiados.

5. Resultados de Propiedad Intelectual

6. Proyectos asesorados

Enlace tablero de control:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGVjZGUXN2MtNWYxOS00N2ZmLWEzY|OtNDc3ODEYyOTOQO
2ZTIwliwidCI6ImZMDAINDdhLTIOYmMIINGUOZi05ZDYXLTczZmNhNWVIOWRmMMylsiImMiOjR9&page
Name=ReportSection0ca7f15d9d68d61bfb83



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGVjZGUxN2MtNWYxOS00N2ZmLWEzYjQtNDc3ODEyOTQ2ZTIwIiwidCI6ImZjMDA1NDdhLTI0YmItNGU0Zi05ZDYxLTczZmNhNWViOWRmMyIsImMiOjR9&pageName=ReportSection0ca7f15d9d68d61bfb83
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGVjZGUxN2MtNWYxOS00N2ZmLWEzYjQtNDc3ODEyOTQ2ZTIwIiwidCI6ImZjMDA1NDdhLTI0YmItNGU0Zi05ZDYxLTczZmNhNWViOWRmMyIsImMiOjR9&pageName=ReportSection0ca7f15d9d68d61bfb83
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGVjZGUxN2MtNWYxOS00N2ZmLWEzYjQtNDc3ODEyOTQ2ZTIwIiwidCI6ImZjMDA1NDdhLTI0YmItNGU0Zi05ZDYxLTczZmNhNWViOWRmMyIsImMiOjR9&pageName=ReportSection0ca7f15d9d68d61bfb83
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2. Elementos por Considerar para realizar el analisis de la Gestion del Proceso

Se indican a continuacion los elementos a considerar para realizar el analisis de la
gestion del proceso con respecto a la evaluacion del desempefio, se deben relacionar
las acciones implementadas y las que estan en curso para asegurar el cumplimiento
del objetivo del proceso:

2.1. Satisfaccion del cliente

A continuacion, en la tabla 2., se describe el analisis de resultados de la encuesta
de satisfaccion de algunas de las actividades desarrolladas durante este periodo,
enmarcadas dentro del programa de fortalecimiento de la cultura de la innovacion
y el emprendimiento, ofrecidos a los diferentes actores de la comunidad Unadista,
en articulacion con las unidades y sistemas del metasistema.

Tabla 2. Consolidacion asistencia y evaluacion de los eventos de Innovacién y
Emprendimiento

Asistencia Curso por estamento

200 152
150 99
100
0 —
2 o 2 o
& o & &
(/Q’ ,\@L’,b &’b <(,'\§}

P % Q’,&

En el desarrollo de esta actividad, se evidencia que el 52% de
participacion corresponde al estamento estudiantes, el 37% al
estamento egresados; el 5% al estamento docente y el 1 5 a los
administrativos.

De
CURSO DE INMERSION 2022- Manejo del tiempo 28?”;
2 .
DE I+E 200 201 manjde;
N i 8 1 tiempo
0 201
5 4 3 1

particpantes lo calificaron excelente, 58 muy bueno, 8 Bueno y 1

regular.
Informacion suministrada
400 230
200 I ! 32
0
0 1 2 3 4 5
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De acuerdo con la informacién suministrada, 230 particpantes lo
calificaron muy buena, 32 bueno, 5, regular y 1 malo.

Objetivos
400 234
0
4 3 2 1

De acuerdo con el objetivo del evento, 234 participantes calificaron que
el objetivo se habai cumplido- excelente; , 31 muy bueno, 2 buenoy 1
regular.

Metodologia utilizada

300 225
200
41
100 5 I
0
4 3 2 1

De acuerdo con la metodologia utilizada, 225 participantes la
califocaron pertientes, eficaz y excelente, 41, muy buena, 2 buenay 1
regular.

Observaciones

e Excelente tema y expositores
e Mover horarios a los sabados

e Diapositivas borrosas

Herramientas para construir
proyectos de emprendimiento

Participantes

150
109
100
50
6 2 10 1
0 — - |
Administrativo Docente o Egresado Estudiante Externo

o Funcionario Investigador

En el desarrollo de esta actividad, se evidencia que el 85% de
participacion corresponde al estamento docente-investigador, el 8% al
estamento estudiante; el 5% administrativos, 2% a egresados y 1%
externos.

e Observaciones:

e  Excelente tematica

e Herramientas de facil apropiacion e implementacion
e Muy apropiado el tema

e Excelente tallerista

©
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Capacitacion Cultura
Innovadora- Innovar o
Emprender

Participantes

56
60
40
20
2 2
0
Docente/ Administrativo Estudiante

Investigador

En el desarrollo de esta actividad, se evidencia que el 85% de
participacion corresponde al estamento estudiantes, el 37% al
estamento egresados; el 5% al estamento docente y el 1 5 a los
administrativos.

Manejo del tiempo

60

. I I I

20

0 -
ESCALA TIEMPO INFORMACIO OBIETIVO METODOLOGI

B Seriesl 5 52 0 0 0
M Series2 4 8 54 55 55
M Series3 3 0 6 5 5

W Seriesl M Series2 M Series3

En el desarrollo de esta actividad, en cuanto al manejo del tiempo 52
participantes les pareci6 excelente, 8 muy bueno. En cuanto al tema de
informacién, 54 les parecié muy bueno y 6 buena. El logro del objetivo
55 participantes la tematica dio respuesta fue muy buena y 5 les
contestaron que fue buena. En cuanto a la metodologia 55 contestaron
gue fue muy buenay 5 buena

Observaciones
e Cumplimiento de expectativas
Excelente

[ )
e Excelente expositor y tematica
e Dar continuidad con este escenario

Convocatoria 1  registraton-
Derechos de Autor

Participantes Registraton

Egresado I 2
Administrativo - 8

0 10 20 30 40 50 60

La primera convocatoria sobre registro de derechos de autor, se logré
una participacion de 53 docentes, 8 administrativos y 2 egresados, de

las diferentes zonas.

SGS
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Plan de Mejora Con base a los resultados obtenidos en las diferentes encuestas, donde
la mayor participacion se ve reflejada por los docentes, para la VIEM es
un reto el 2023 un plan de mejora donde se establezcan estrategias,
para llegar a impactar la participacion como minimo del 4,67% del total
de estudiantes. En la siguiente tabla de detalla por zona la proyeccion
de estudiantes a impactar:

META 2023 -2027 (35%) o, x 7ONA

TOTAL ESTUDIANTES X ZONA TE TOTAL ESTAMENTOS
4.67%| X TRIMESTRE
AMAZONAS Y ORINOQUIA 10.765 503 126 7%
CARIBE 25.388 1.187 297 17%
CENTRO BOGOTA Y CUNDINAMARCA 34.035 1.591 398 23%
CENTRO BOYACA 12.291 574 144 8%
CENTRO ORIENTE 12.470 583 146 9%
CENTRO SUR 17.707 828 12%
OCCIDENTE 15.692 733 M%
SUR 12%

145.819 6.815 1.704 100%

En la siguiente tabla de detalla por zona la proyeccién del 25 a docentes

a Impactar:
META 2023 2027 (35%) _ % X ZONA

| TOTAL DOCENTES X ZONA | TIE

JCM 551 0 2 1%
ZAO 279 5 1 6%
ZCAR 562 10 2 12%
ZCBC 999 18 4 21%
ZCBOY 342 6 2 7%
ZCORI 252 4 . 5%
ZCSUR 630 1" 3 13%
Z0OCC 479 8 2 10%
ZSUR 598 12 3 15%
Total general 4.792 84 21 100%

En la siguiente tabla de detalla por zona la proyeccién del 3.9% de
egresados a impactar:

META 2023 -2027 (35%
TOTAL EGRESADOS X ZONA | T/E 3.9%]|X TRIMESTRE % X ZONA

AMAZONAS Y ORINOQUIA 6.805 267 67 6%
CARIBE 18.349 720 180 15%
CENTRO BOGOTA Y CUNDINAMARCA 32.730 1.284 321 27%
CENTRO BOYACA 9.627 378 94 8%
CENTRO ORIENTE 8.315 326 82 7%
CENTRO SUR 17.211 675 169 14%
OCCIDENTE 14.597 573 143 12%
SUR 14.743 578 145 12%
Total general 122.377 4.800 1.200 100%

Fuente: Proyeccion metas de participacion de los diferentes estamentos
en el programa de cultura de la innovacion y el emprendimiento, la
operacion y dinamizacion de proyectos de |+D+i+E, para el 2023.

Nota: Resultados de la asistencia y evaluacion a los diferentes eventos de la cultura de la
Innovacién y el Emprendimiento. VIEM-diciembre 2022-2

https://drive.google.com/drive/u/1/folders/10T17mJlwHeN9ZGP-dIcFWEOmwhIFSQW8

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGV|ZGUXN2MINWYXOS00N2ZmLWEzY]jOtNDc3ODEyOTQ2ZTIwliwidCI6ImZjM
DAINDdhLTIOYmItNGUOZi05ZDYXLTczZmNhNWViIOWRMMylsImMiOjR9

2.1. Grado en gue se han cumplido los objetivos de la calidad

La Vicerrectoria de Innovacion y Emprendimiento VIEM, le aporta en primera medida
a la Politica del Sistema Integrado de Gestion desde el marco de la autonomia
universitaria y en el cumplimiento de su misién, en coherencia con los criterios de
actuacion, especificamente a la Sistematicidad, actuacion en multicontextos,
reticularidad, competitividad y, proyectos, con base a su estructura organizacional, su

SGS SGS S
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direccionamiento estratégico y operativo, dando alcance a su modelo académico
pedagdgico y a sus responsabilidades sustantivas.

Es asi, como el sistema de gestion de la Innovaciéon y el Emprendimiento, fomenta la
cultura de la innovacion y el emprendimiento, con la implementacion de programas,
servicios, actividades, convocatorias, convenios y proyectos en CTel, que dan cuenta
de la operacion y puesta en marcha los dispositivos de emprendimiento declarados
mediante el acuerdo 039 de 2019 bajo la denominacion de unidades de
emprendimiento (incubadora, aceleradora y consultoria virtual empresarial y de
emprendimiento); al igual que los dispositivos de innovacién (Centros de Innovacion y
Productividad -CIP y /o Centros de Desarrollo Tecnolégico- CDT)kL Con resultados de
impacto orientados, a la transformacion de territorios. Estos dispositivos estan
integrados en el Centro Intersistémico Nacional de innovacion y emprendimiento.

Es asi, como-la VIEM ha venido aportando al trabajo colaborativo y de mejora continua
de sistemas, redes, unidades y actores, de la UNAD, y asi darle alcance no sélo a la
responsabilidad sustantiva de innovacion, sino que, mediante un trabajo articulado con
investigacion, desarrollo regional, inclusion, internacionalizacion y formacion,
contribuye a la acreditacién institucional y a largo plazo la reacreditacion por un
periodo de tiempo mayor a la inicial.

Por otro lado, desde el proceso de gestion de la Innovacion, se aportd al siguiente
objetivo del sistema de gestion de la calidad “Afianzar en la institucién su capacidad
de innovacién y emprendimiento de vanguardia a partir de la busqueda constante de
oportunidades en los diferentes escenarios del orden regional, nacional y global, que
permita el fortalecimiento de las cadenas de valor y la mejora continua en los
territorios, desarrollando una inteligencia innovadora y competitiva, a través de la
formulacién y desarrollo de multiples proyectos, mediante alianzas y patrocinadores
que faciliten el acceso a diferentes fuentes de financiamiento, fomentando asi y de
manera transversal, una cultura por la innovacion y el emprendimiento organizacional,
obteniendo productos y resultados que posicionen la imagen de la Universidad,
aprovechando las transformaciones digitales que potencien su productividad,
competitividad y liderazgo transformador”, mediante la operacién del plan operativo
dinamizados por los lideres de innovacion y emprendimiento zonales, asi como los
lideres nacionales VIEM.

2.2. Desempefio y conformidad de las salidas de proceso

1. Elproceso de gestion de innovacién y emprendimiento C-15 tiene las siguientes
salidas:

- Proyectos I+D+i+E

- Registros de derechos de autor

- Registro de patente

- Consultoria en emprendimiento e innovacion

4 Manual del Sistema Integrado de Gestién. Consulta Julio 2022.
https://sig.unad.edu.co/documentos/sgc/manuales/M-1.pdf?v19

@ ‘@ @ ‘&




Universidad Nacional
Abierta y a Distanciz

/), ACREDITADA |-
) EN'ALTA CALIDAD &

En ese orden de ideas, en lo correspondiente a la salida de proyectos de Investigacion,
desarrollo tecnoldgico, innovacion y emprendimiento, la VIEM participd en la convocatoria
interna realizada por el Sistema de Gestion de Investigaciéon SIGI, con los siguientes
resultados:

Tabla 3. Proyectos I+E+i

MONTO
TITULO DEL PROYECTO ESCUELA TIPOLOGIA APROBADO
PESOS
Herramienta Tecnolégica Virtualizada Para Brindar Consultoria Investigacion
Al Tejido Empresarial En Términos Contables En La Universidad ECACEN Innovgcién $ 6.000.000,00
Nacional Abierta Y A Distancia (Unad)
Avances Y Retos De La Aplcul_tura En El Departamento Del ECACEN Investigacién
Guaviare
Fortalecimiento De Los Procesos De Autogestion De La
Comunidad Para La Ampliacion Y Mejora De La Oferta De
. o o ECSAH - L
Turismo Comunitario De Naturaleza Con Enfoque Territorial ECACEN Investigacion
Como Alternativa De Desarrollo En El Municipio De Lejanias
Meta
Desarrollo De Marca Distintiva Comollr'movamon Comercial De ECBTI Investlgaf:,lon $ 6.000.000,00
Productos Cosméticos Innovacion
Diagnéstico Situacional D_e La \_]t{ventud Del Municipio De ECSAH Investigacion $ 6.000.000,00
Zipaquira
Paz Ambiental Desde Una Perspectiva Latinoamericana ECJP Investigacion $ 6.000.000,00
El Deporte Como Herramlgnta De Transformac'lor? Social. Hacia ECSAH Investigacion $ 4.300.000,00
Una Construccion Conceptual Y Préactica.
Caracterizacion De Las Contribuciones Académico-
Investigativas s
Para La Reduccion De Desigualdades Y La Promocion De ECEDU Investigacion $6.000.000,00
Comunidades Sostenibles: Grupo Ameci 15 Afios

Nota: Resultados de proyectos de las convocatorias del sistema de gestion de la investigacion
E innovacion. Plataforma SIGIIP. 2022-2.
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZ]MzMDEYYTAtOTA3ZIOONGU1LWFIMDgtOTRKOGQ1MWEWM2US5IliwidC

[6IMZJMDALINDdAhLTIOYmMItNGUOZi05ZDYXLTczZmNhNWVIOWRmMMyIsImMiOjR9

En el gréafico 1., se muestra lo correspondiente al escenario de consultorias y/o
asesorias en innovacion y emprendimiento se realizaron las siguientes acciones:
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Graéfico 1. Resultados asesorias por zona
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Como resultado de la implementacion de la Politica de Transferencia Tecnoldgica y
Transformacion del Conocimiento y sus Estrategias derivadas para la Negociacion y
Comercializacion derivadas, La VEIM, realizé la primera convocatoria nacional
denominada “registraton” y de acuerdo con los resultados de investigacion y desarrollo
tecnologico, permito el registro de derechos de autor como: Patente de invencion,
patente modelo de utilidad, registro obtentor y registro de marca, donde cada una de
las zonas acompafio y recibié a lo largo de la vigencia solicitudes de tramite de registro
de derechos de autor, a continuacion, el grafico 8 describe los resultados:

Grafico 2. Resultados globales solicitudes de Derechos de Autor

Derechos de Autor por Zona

20

o (FFooo -
0 4
ZCSUR ZCAR ZCBC ZSUR ZAD Z0CC
1Seriesl 15 12 9 9 8 1
[1Series2 28% 22% 17% 17% 15% 2%

Nota: El gréafico describe los resultados por zona en lo correspondiente a registros de derechos de autor
VIEM -2022

De igual manera, el gréfico (3) describe la gestion realizada para la proteccion de
activos intangibles desde la modalidad de propiedad industrial, en total se encuentran
en trdmite dos patentes de invencion y una patente de modelo de utilidad, asi mismo,
se dispone en la actualidad de dos registros obtentor y dos registros de marca con
titularidad de la UNAD.

Gréfico 3. Resultados de propiedad industrial, registros de activos intangibles.
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Resultados Propiedad Intelectual
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Fuente: Vicerrectoria de Innovaciéon y Emprendimiento -VIEM— SIGMA -2022

Nota: El grafico describe los resultados por tipologia de registros de propiedad industrial gestionados
desde la UNAD.

2.3 No conformidades

Como resultado de la auditoria interna desarrollada en el mes de julio de 2022, el cual
dentro de del numeral 12. Hallazgos de auditoria, el auditor, no encontré ninguna
inconformidad o hallazgos, como se evidencia a continuacion en el enlace compartido.

Informe auditoria interna:

https://informacion.unad.edu.co/images/control_interno/2022/INFORME_INNOVAC Y EMPRENDIM.
pdf

Plan de Mejora:

Para el proceso C-15, no se dejo plan de mejora, como se evidencia en el siguiente
enlace:

https://informacion.unad.edu.co/index.php/auditorias-internas/planes-de-mejoramiento-auditorias-
internas

2.4. Resultado de seguimiento y medicién

Actualmente el proceso de gestidén de Innovacion y Emprendimiento C-15 cuenta con
indicadores, los cuales estos los resultados a la fecha se pueden evidenciar en el
siguiente tablero de control:

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGV]ZGUXN2MINWYXOS00N2ZmLWEzY|OtNDc3ODEyOTQ
2ZTIwliwidCI6ImZMDAINDdhLTIOYmMINGUOZi05ZDYXLTczZmNhNWVIOWRMMyIsImMiOjR9

Dentro de los indicadores y segun el resultado, se tiene planeado, hacer cambios y
adicionar nuevos indicadores, para lograr un mayor alcance tanto de innovacion y
emprendimiento, como de sus dispositivos, estrategias, programas, proyectos y
servicios, que satisfagan las necesidades, expectativas e impacto en las regiones.

A continuacién, se relaciona el enlace, como evidencia del plan de mejora adelantado,
con el fin de incrementar los proyectos de I+E, los estamentos participantes en los
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eventos del programa de cultura de I+E y convocatorias de mecanismo de propiedad
intelectual derechos de autor).

https://drive.google.com/drive/u/l/folders/AIH8P QzosD4TbhW5NIs 6E DNuvUdSJimC

2.5. Resultados de las auditorias

Como resultado de la auditoria interna realizada en el mes de julio de 2022, el auditor
evidencio para el proceso C-15, los siguientes aspectos detallados en el numeral 13.
Aspectos importantes para considerar, de los cuales en el numeral 13.1- se menciona
los aspectos positivos o fortalezas, en el numeral 13.2- Oportunidades de mejora
/observaciones, en el numeral 13.3- Recomendaciones y numeral 13.4- Aspectos a
considerar en el ejercicio auditor posterior. En ese sentido, a continuacion, se
describen los siguientes aspectos:

« Cada Lider conoce y apropia el sistema de gestion de calidad y existe una
fortaleza del manejo de cada uno de los recursos.

» La evaluacion realizada, permite inferir que hay un avance importante, en el
sistema de calidad de la Vicerrectoria VIEM, respecto a la verificacion de la
auditoria interna del 2021, se nota una gran evolucién y compromiso.

o Cada uno de los lideres estan muy comprometidos con la labor misional que
realizan y se han preparado lo suficiente en el ejercicio de sus
responsabilidades.

« Existe un liderazgo asertivo por parte del Vicerrector, el cual imparte y conoce
la mision y vision de la unidad misional, con lo que se garantiza, proyeccion y
ejecucion de las metas propuestas.

« A pesar de ser un grupo pequefio en numero de funcionarios, han podido
solventar las responsabilidades del compromiso institucional.

« Se tiene una apropiacion del sistema de calidad y por ende se trabaja en la
mejora continua.

En el numeral 13.2. Oportunidades de mejora/observaciones

» Se recomienda generar mas procedimientos, que den cuenta de la todas las
actividades que realiza la Vicerrectoria. Se recomienda generar indicadores
asociados a los procedimientos nuevos en donde puedan establecerse
mediciones de diferentes tipos en los procesos.

En este aspecto, la VIEM a través del sistema de gestion de la Innovacion- SIGIN, en
trabajo colaborativo y en articulacion con el sistema de gestién de la investigacion
SIGlI, se viene adelantando la actualizacion de varios procedimientos que estan dentro
del proceso C11, como es el caso del procedimiento P-11-1 — el cual su nueva
denominacion es: Convocatorias de proyecto de investigacion, innovacion y
emprendimiento, cuya version es 3-13-03-2023.

https://sig.unad.edu.co/documentos/sgc/procedimientos/P-11-1.pdf
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En el numeral 13.3. Recomendaciones

e Seguir con la mejora continua, en el sistema de gestion de la calidad, en
beneficio de los procesos de la Vicerrectoria.

En estos aspectos la VIEM, esta adelantando junto con el sistema de gestion de la
investigacion y la gerencia de calidad, un plan de gestion del cambio, que permite
ampliar los procedimientos, simplifica procesos y articula la Inter sistematicidad de dos
procesos el C11 y C15, como integracion y respuesta a solicitud tanto internas como
externas.

https://drive.gooqle.com/drive/u/l/folders/1tpebaYRt0aCEXzfPfussim- 3IDA32Pg

Resultados Auditoria Externa

La auditoria externa se llevé a cabo del 21 de octubre al 2 de noviembre del 2022, con
un resultado favorable para el proceso C-15: Gestibn de la Innovacion y
Emprendimiento, los cuales se relaciona lo consignado en el informe del ente auditor
externo SGS en el siguiente enlace, especificamente hoja 15 y 16, lo referente al
proceso C-15-Gestidn de la Innovacion y Emprendimiento.

Enlace consulta informe integral de auditoria externa:

https://informacion.unad.edu.co/images/2023/Auditoria Externa sequimiento SO
9001.pdf

Los resultados mas especificos son los siguientes:

» Se evidencia la caracterizacion del proceso C-15 Version 0-07-10-2020.

 Entradas del proceso: Iniciativa y necesidades de innovacion vy
emprendimiento.

» Resultados I+D+i+E de grupos de investigacion Informacién de planes de
desarrollo nacional y Metas del plan de desarrollo anual.

« Convocatorias externas en innovacion o emprendimiento.

« Seguimiento y avances a los riesgos determinados.

« Se evidencio la matriz de comunicaciones.

Enlace plan de Mejora

https://informacion.unad.edu.co/images/2023/Plan _Mejoram CGR corte a Diciembre 2022.pdf

2.6. Adecuacion de los recursos

La Vicerrectoria de Innovacién y Emprendimiento a la fecha cuenta con un equipo de
profesionales a nivel nacional y zonal para dar respuesta a las metas del plan
operativo de la VIEM Nacional y zonal. No obstante, para el periodo 2 del 2022, no
conto con Lider Nacional de Innovacion y Emprendimiento, Lider Zona Centro Oriente
y Lider Zona Centro Boyacd, no obstante, el equipo nacional junto al liderazgo del
Vicerrector de la VIEM dio alcance al logro de metas y solicitudes establecidas en el
plan operativo para el 2022.
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Por otra parte, en lo correspondiente a recursos técnicos y financieros, la vicerrectoria
mediante alianzas interinstitucionales, la articulacion intersistémica y el presupuesto
determinado en el plan de desarrollo 2019-2023, logré dar cumplimiento a las metas
y actividades proyectadas para la vigencia 2022-2.

2.7. Eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y las oportunidades

Se establecieron y documentaron los riesgos asociados al proceso C-15, que dieron
paso a acciones desde lo nacional y zonal, con el fin de mitigarlos y evitar la
materializacion de estos. Los riesgos asociados como fueron:

v" Nula vinculacion de actores del metasistema UNAD a proyectos de desarrollo
tecnologico, innovacion y emprendimiento promovidos desde convocatorias
internas y externas a partir de las metas definidas a nivel nacional.
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Nota: Resultados avances y seguimiento a los riesgos. Mapa de riesgos 2.0 UNAD.

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGV|ZGUXN2MtNWYXxOS00N2ZmLWEzY|OtNDc3ODEyOTO
2ZTIwliwidCI6ImZMDAINDhLTIOYmMINGUOZi05ZDYXLTczZmNhNWViIOWRmMMylsiImMiOjR9

Se establecieron y documentaron los riesgos asociados al proceso C-15, que dieron
paso a acciones desde lo nacional y zonal, con el fin de mitigarlos y evitar la
materializacion de estos. Adicional, se viene adelantado como plan de mejora, la
actualizacion, cierre y generacion de nuevos riesgos asociados al proceso C-15, y de
acuerdo con el plan de gestion del cambio, es una de las acciones a llevar a cabo
desde la integracion del C-11 y C-15.

Enlace plan de gestion del cambio:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Fcvdv1JLpZ0f4{CfVY1PZh9GgwlglR-
x/edit#gid=2072327609

Enlace riesgos proyectados a partir del 2023:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1X3ioYizZW2yR5djwwKigOxALMCyso8zjd/edit#qid=18926026
89

2.8. Oportunidades de Mejora

- El proceso C-15, viene avanzando en la construccién de procedimientos
asociados a las salidas definidas en este. En ese sentido, se hace necesario
priorizar dicha accion, asi como la socializacién a diferentes actores de la
comunidad académica.

- Actualmente el proceso C-15 viene fortaleciendo sus procedimientos
asociados, con el objeto de responder a las salidas proyectadas y dando
respuesta a las oportunidades institucionales internas y externas. En ese
sentido, el procedimiento de Gestion de Patentes P-15-1 fue anulado, al igual
que los formatos: Formato solicitud de registro de patentes F-15-1-1; formato acta
de compromiso F-15-1-2 y, formato acuerdo de confidencialidad F-15-1-3, se
encuentra en construccion un procedimiento mas integral, que desarrollo la
propiedad industrial, donde se encontrara el procedimiento de patentes.

- Por otro lado, se viene trabajando en la actualizacion del proceso C15, al
igual que del procedimiento P-15-2- derechos de autor, como en las
diferentes matrices, instructivos, indicadores, riesgos y formatos con el
objeto de analizar cambios y ajustes es caso de ser pertinente.

- Otro aspecto por mencionar es la articulacion con el proceso P-11: Gestion
de la Investigacion, con el fin de actualizar e integrar los procedimientos P-
11-1-Convocatorias de investigacion, P-11-2: Ciclo de vida de de proyectos
de investigacién, P-11-5-Semilleros de investigacién, esto con el fin de
incluir la innovacion y el emprendimiento.
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- De acuerdo con el progreso de los avances para cada trimestre establecido
del plan operativo de la VIEM, se establecio un plan de mejora es aspectos
como: Herramienta integral para la sistematizacion, seguimiento, avance,
control y entrega de informes de manera eficiente y oportuna, tanto interna
como externamente, y de esta manera, hacer los ajustes necesarios de
manera preventiva, que conlleve a obtener los resultados e impactos a nivel
nacional, regional y local, llevando oportunidades de Innovacion,
Emprendimiento, desarrollo tecnolégico y de nuevo conocimiento a las
diferente actores involucrados y comunidades .

- En cuanto a la sistematizacion de la asistencia de los estamentos, y a la
evaluacion de satisfaccion de los diferentes eventos, programas, proyectos,
servicios y actividades, se realizo ajuste al formato y a la forma de realizar
los analisis, que conllevaron a las acciones del plan de mejora.

- Actualizar los riesgos establecidos en el mapa de riesgos, conforme las
observaciones de las auditorias, necesidades del proceso y ruta de
maduracion de la VIEM.

- Participar en el Proceso de Autoevaluacion Institucional, conforme lo
establecido en la normatividad del Ministerio de Educacion Nacional y al
interior de la UNAD, con el fin de aportar al proceso de Reacreditacion
Institucional, al igual que para acreditacion y reacreditacion de programas y
registro y renovacion de registros calificados de los diferentes programas,
desde la Responsabilidad Sustantiva de Innovacién en articulacion con
investigacion.
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