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Información General de la Práctica 

Nombre de la Práctica 

Atención psicosocial en el Centro de Investigación Acción Psicosocial 

Énfasis temático de la Práctica 
Social y Comunitario 
 

Fecha de inicio de implementación  
11/08/2009 
 

Descripción General de la Práctica  

La extensión comunitaria es uno de los pilares fundamentales que tiene la 

UNAD dentro del desarrollo de su objeto social. Basados en dicho principio, 

el CEAD Florencia, desde la Escuela de Ciencias Sociales Artes y 

Humanidades y con el apoyo de la Vicerrectoría de Desarrollo Regional y 

Extensión Comunitaria, estructuró en el año 2009 un proyecto denominado 

Centro de Atención Psicosocial – CAP, lo que en la actualidad se denomina 

Centro de Investigación Acción Psicosocial Comunitaria – CIAPSC, cuyo 



 

 
 

 

propósito fue brindar atención, orientación y asesoría psicosocial a población 

en situación de vulnerabilidad en los ámbitos local y regional. Sin embargo, y 

gracias al convenio establecido con la organización internacional Médicos Sin 

Fronteras – MSF entre mayo y diciembre de 2010, el CAP fue dotado en sus 

instalaciones físicas con un área de oficina y dos consultorios de psicología. 

En la actualidad, el CIAPSC funge como escenario de práctica para nuestros 

pasantes de X período quienes desarrollan sus competencias de su quehacer 

profesional, en las cuales ponen en un contexto real lo abordado en la 

academia con la supervisión del docente (psicólogo clínico, con experiencia 

en atención psicosocial) quien hace las veces de supervisor interno de su 

proceso, A partir de allí, la oferta institucional abarca no solo a población en 

situación de vulnerabilidad, sino también a población víctima del conflicto 

armado, población en situación de desplazamiento, comunidad estudiantil y 

toda persona que No tenga acceso a los servicios de salud mental primaria 

en todo el departamento. Actualmente se ven beneficiados directamente la 

comunidad estudiantil de las instituciones educativas de la ciudad de 

Florencia, docentes y familiares, los mismos estudiantes de la UNAD y sus 

familias, fundaciones como la fundación Batuta y el programa PAPSIVI de 

COMFACA, además de personas autoreferidas que cuenten con sistema 

subsidiado en salud. Como aspecto a resaltar se han atendido entre 2016 y 

lo transcurrido de 2017 293 nuevos casos con sus respectivos seguimientos, 

de los cuales el 59% son mujeres y el 41% son hombres, siendo la edad entre 

los 12 y 26 años la población de mayor concurrencia al servicio y siendo las 

instituciones educativas quienes más demandan el servicio, reconociendo el 

gran servicio que presta el CIAPSC en abordaje psicosocial. Es de resaltar 

que esta labor ha permitido que el CIAPSC de la UNAD Florencia se inserte 

dentro de las instituciones que forman parte de la ruta de atención en salud 

mental a la población de la ciudad de Florencia, resaltando la labor de 

extensión a la comunidad del CEAD en la región, reconocida por las demás 

instituciones como tal.  

 

Población Objetivo 

Población en situación de desplazamiento, vulnerabilidad, que pertenezca al 

régimen subsidiado en salud, comunidad universitaria y sus familias. 



 

 
 

 

 

Elementos de Evaluación de la Práctica 

Mejoras Implementadas para la Gestión  

Como cambios en la gestión se han evidenciado mejora en la calidad de vida 

de los usuarios, la región Caqueteña es una región marcada por el impacto 

negativo del conflicto armado y con ello se han visto afectadas múltiples 

personas, en Florencia no se contaba con un centro de atención psicosocial 

que brindara la atención a esta población en forma gratuita, hecho que es 

reconocido por el ingreso de la UNAD como integrante de la red de atención 

en salud mental y la conformación de comités en salud pública. 

Impacto  

El impacto ha sido positivo en la región ya que el CIAPSC es reconocido por 

la red de salud mental por su contribución al mejoramiento de la calidad de 

vida de la población, así mismo se ha brindado atención a la población 

víctima del conflicto y sus familias, se brindan seguimientos en psicología y 

se realizan recomendaciones para la mejora de sus motivos de consulta. 

Capacidad de Transferencia  

El CIAPSC en sus inicios tuvo un proceso de apoyo por entidad externa como 

lo es Médicos Sin Fronteras quienes realizaban acompañamiento al proceso 

mediante la asesoría a los casos remitidos, a su vez se contribuyó a dotar de 

elementos propios de la atención psicosocial. Actualmente el CIAPSC de la 

UNAD es invitado a comités en salud mental y desempeño en mesas de 

trabajo interinstitucionales. 

Sustentabilidad  

La propuesta ha estado presente en la universidad desde el año 2009 es 

decir 8 años en los cuales ha realizado actividades de extensión comunitaria, 

se está implementando con una afluencia importante de usuarios, las 

instituciones educativas son las mayores beneficiarias del servicio. 

Aporte al logro de los Proyectos y Políticas Institucionales  

El CIAPSC de la UNAD aporta a extensión a la comunidad en cuanto a 

atención psicosocial, contribuyendo al mejoramiento en la calidad de vida de 

sus usuarios ya que esta era una necesidad sentida en nuestra región, 



 

 
 

 

además de ser uno de los pilares fundamentales que tiene la UNAD dentro 

del desarrollo de su objeto social, esta propuesta surgió desde la Escuela de 

Ciencias Sociales Artes y Humanidades y con el apoyo de la Vicerrectoría de 

Desarrollo Regional y Extensión Comunitaria. 

Anexos  

Protocolo Historia Clinica CAP - Fabio Andres Almario Castaneda.xls 

INSTRUCTIVO HISTORIA CLINICA PSICOSOCIAL - Fabio Andres Almario Castaneda.doc 

CIAPSC (2) - Fabio Andres Almario Castaneda.docx 

 

https://drive.google.com/file/d/0B_Mjx7L9tsiuTHdxQU9mc3laVkE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B_Mjx7L9tsiudC1SMy1XM1RrOGs/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0B_Mjx7L9tsiuRXNWd1lYMHhYMzg/view?usp=sharing

