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PROLOGO




“Nuestro pensamiento nos ata toda-
via al pasado, al mundo tal como
existia en la época de nuestra infan-
cia y juventud. Nacidos y criados
antes de la revolucidn electrénica,
la mayoria de nosotros no entiende
lo que esta significa. Los jévenes de
la nueva generacion, en cambio, se
asemejan a los miembros de la pri-
mera generacion nacida en un pais
nuevo. Debemos aprender junto con
los jévenes la forma de dar los pri-
meros pasos. Pero para proceder ast
debemos reubicar el futuro. A juicio
de los occidentales el futuro estd de-
lante de nosotros. A juicio de muchos
pueblos de Oceania el futuro reside
atrds, no adelante. Para construir
una cultura en la que el pasado sea
1itil y no coactivo, debemos ubicar el
futuro entre nosotros, como algo que
estd aqudi listo para que lo ayudemos
Yy protejamos antes que nazca, por-
que de lo contrario serd demasiado

tarde. Mead (1970).”
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Nos decia Barbero a final de la década de los noventa “Nada empuja mas a los adolescentes a
dejarse absorber por los medios que la abismal distancia entre la actividad, diversidad, curiosidad,
actualidad, apertura de fronteras que dinamizan hoy el mundo de la comunicacion y la pasividad, uni-
formidad, redundancia, anacronia, provincianismo que lastran desde dentro el modelo y el proceso
escolar”. Y son precisamente esas, las nuevas dindmicas de los aprendizajes de los nativos digitales, las
que han retado a la Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD) a convertirse en una alternativa
incluyente y atractiva en el contexto de la educacién superior ptblica en Colombia.

Los hechos, datos y figuras que se muestran en este informe dan buena cuenta del grado de acep-
tacion que la educacion abierta y a distancia tiene en el pais. Aceptacién que medida en términos de su
demanda, las tasas de retencién y de éxito estudiantil, es entre otras, motivo del orgullo institucional al
contribuir efectivamente a cerrar las brechas, sociales, cognitivas y tecnoldgicas.

El perfil del estudiante que ingresa a los programas de formacion, técnica, tecnolégica o profesio-
nal de la UNAD, corresponde habitualmente a personas que pertenecen a los estratos socio-econémicos
1, 2, 3 y rural, provenientes de familias de bajos ingresos, que a duras penas logran terminar su educa-
ci6on media, porque desde nifios deben aportar al sostén de su familia; con deficiencias nutricionales;
miembros de hogares de madres cabeza de familia o desintegrados, con porcentajes significativos de
violencia familiar; sin acceso a veces, a los servicios publicos domiciliarios y mucho menos a medios
tecnologicos avanzados diferentes de su television y radio (ahora tienen acceso a un teléfono moévil,
aunque su servicio es costoso).

En condiciones tan precarias, no puede esperarse que hayan tenido un ambiente propicio para el
estudio y aprendizaje, lo cual se refleja también en que los resultados de sus exdmenes de Estado, requisito
para el ingreso de casi todas las universidades publicas y privadas del pais, se ubican en el percentil mas
bajo. Asi, el mismo sistema educativo oficial ha cerrado las puertas a la poblacién que mas apoyo necesita.

La UNAD por el contrario, desde su naturaleza de Universidad Abierta a las ideas, a los métodos,
a las personas, recibe estos hombres y mujeres que no tendrian ninguna posibilidad en otras institu-
ciones de educacion superior, excluyentes desde sus requisitos de ingreso y realiza una labor social
sorprendente en todos los 6rdenes, pues analégicamente hablando, con esta materia prima que le llega
y que jamas excluye, logra su transformacién en un ser humano y ciudadano que se tiene confianza a si
mismo y que es capaz de abrir caminos de futuro diferentes y mejores.

iCudn diferentes son los esfuerzos invertidos por esta clase de universidades en el mundo, frente

al de aquellas que son selectivas, elitistas, marketizadas y excluyentes de por si! Sila medicién de los re-
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Jaime Alberto Leal Afanador

Rector UNAD

Fotografia Luis Eduardo Cardenas
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sultados de calidad tuviera en cuenta algunos de estos factores, podria empezar a hablarse de verdadera
responsabilidad social universitaria, de eficiencia y eficacia en Colombia.

Del mismo modo, vivimos en Colombia en una sociedad que es producto de la guerra en sus
multiples caretas y versiones. Sin embargo, no renunciamos a la posibilidad de contribuir a la construc-
cion de una sociedad posconflicto, en la cual la educacién cale profundamente en la cultura cotidiana
y tome las formas del amor, la ternura, la comprension, el respeto, la tolerancia, en todas las culturas,
razas y credos.

Y sélo cuando los estados de nuestros paises tercermundistas comprendan que las transforma-
ciones de las dindmicas del crecimiento econémico tienen por condicién una revoluciéon cultural que
arranca desde el seno de la familia y no lo contrario, entonces los presupuestos de inversion para la
educacion, la paz y el desarrollo humano tendran mas relevancia, que los presupuestos para la guerra y
la prosperidad econémica.

Es decir, la educacion debe tener la prelacion para reconstruir el tejido social, para refundar el
sentido profundo del valor que el ser humano debiera tener, para desmitificar el mundo de los artefac-
tos y de la riqueza material como las principales fuentes de felicidad y para que el pensar y el actuar de
nuestros estudiantes no se nutra del no-fondo de la banalidad. Y asi mismo, la figura del educador en
nuestras sociedades tendria mayor respeto y el querido valor de otrora, como puente entre generaciones
y culturas, como ejemplo de vida y no como parte de una “terminal cognitiva” cuya fragmentacion y
flujo exigen un nuevo modo de leer, capaz no solo de apropiarse criticamente de los contenidos que
transmite sino de descifrar los cambios en la experiencia social y en la narratividad cultural” (Barbero,
1997) que los medios tecnolégicos han comenzado a catalizar y de “explorar su capacidad de proveer
tematicas para la interacciéon social, de abrir a otros modos de saber, adquisiciéon de actitudes, de esti-

mulaciéon imaginativa y afectiva”.

Atentamente,
JAIME ALBERTO LEAL AFANADOR

Rector
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HECHOS, DATOS Y FIGURAS UNAD 2010

La UNAD es la Universidad mas grande de Colombia con:

«  50.440 estudiantes de pregrado y posgrado, en promedio en 2010

«  22.145 beneficiarios inscritos en UNAD Florida, residentes en el exterior, 2010

« 8.o071 Estudiantes de Educacion Basica Primaria y Basica Secundaria

«  Alto sentido de responsabilidad social: el 95% de los estudiantes atendidos corresponde a los estra-
tos mas pobres del pais (1, 2 y 3).

«  Favorecimiento al género femenino: 57% de la poblacion estudiantil

«  Atencion alas poblaciones con necesidades especiales de aprendizaje: 376 estudiantes o étnicas: 6.978
estudiantes de 59 etnias diferentes

«  69% de permanencia estudiantil en programas UNAD, 2o10.

- Como testimonio de calidad, los siguientes estudiantes tuvieron un alto desempefio en las pruebas

de Estado:

ESTUDIANTES QUE OCUPARON PRIMEROS PUESTOS EN ECAES NACIONAL EN 2009

Christian Leandro Infante Alfaro, Tecnoldgico en Sistemas, segundo puesto

Vladimir Carrillo Guerrero, Tecnolbgico en Electrénica, tercer puesto.

Luis Alberto Chavez Ruiz, Ingenieria de Alimentos, cuarto puesto

- Enel 2010 un promedio de 16.060 egresados técnicos, tecnélogos y profesionales al servicio de los
sectores social y productivo en las zonas mas reconditas del pais:
« En 2010 més de 36.000 estudiantes recibieron alguna clase de apoyo financiero

« 7.117 tutores, docentes y consejeros apoyan la labor académica de la UNAD

GESTION FINANCIERA DE EXELENCIA

- Entre 2004-2010, la UNAD casi ha cuadriplicado la consecucién de recursos propios
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INNOVACION TECNOPEDAGOGICA, GRACIAS A LA PLATAFORMA TECNOLOGICA

DEL NAP DE LAS AMERICAS

- La UNAD cuenta con una plataforma tecnologica, alojada en el NAP de las Américas, que cumple los
estindares americanos de seguridad garantizando la confiabilidad y efectividad de emisi6én de datos.

« Los estandares de calidad, tanto de la UNAD Florida, como de la UNAD Colombia, estan garan-
tizados e implementados de acuerdo con los lineamientos del Departamento de Educacién del
Estado de la Florida, USA.

«  Cursos ofrecidos en campus virtual: 1258

«  Programas de radio: 569

«  Programas de television educativa: 1177

«  Objetos virtuales de aprendizaje: 659

INCENTIVACION DE LA CREATIVIDAD, LA INVESTIGACION Y LA FORMACION

DEL ESPIRITU CIENT{FICO

«  Semilleros de investigacién estudiantil: 256

«  Grupos de investigacion categorizados por el maximo organismo rector de la investigacién en Co-
lombia (Colciencias): 36

« Articulos publicados en revistas indexadas: 56

+  Visitas portal Web: 25'281.655

GESTION ORGANIZACIONAL

o Recertificacién nacional e internacional del Sistema de Gestién de Calidad, con la firma SGS, en las
normas ISO 9oo1:2008 y NTCGP 1000:2009.

« Transparencia: La UNAD universidad publica mejor calificada por los organismos de control del
estado:
- Contraloria: D11 (limpia)

- Indice de Transparencia Nacional (ITN): 83%

CEAD en Popayan, UNAD, 2011

Fotografia Javier Larotta
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Edgar Gomez, 2011
Tunja, Boyaca.
Egresado en Tecnologia en Adminis-

tracion de Negocios de transportes

Fotografia Javier Larotta

Ya casi se cumplen tres décadas desde la fundacion de UNISUR, el eje a partir
del cual se desarrollaria la Universidad Nacional Abierta y a Distancia, UNAD. UNI-
SUR era una respuesta concreta a las aspiraciones populares, especialmente de los
sectores marginados del pais. Vista desde el presente, aquella iniciativa era una qui-
jotada para esta Colombia de mala sefal televisiva, correo lento, recursos limitados y
funcionarios gubernamentales sin fe. Amir Chaverra, director del Centro Comunitario
de Atencién Virtual de Choco, recuerda que, cuando se abrié la universidad en ese
departamento, se inscribieron 300 estudiantes y todos desertaron menos él: “Uno
mandaba una carta con un ejercicio y cuando volvian las correcciones ya se habia
acabado el semestre”. Felix Gonzélez Grau, ingeniero quimico vinculado a la UNAD
desde 1984, afo en que llegd a Barranquilla, también fue testigo de las tutorias epis-
tolares, los audiocasetes, los videocasetes y la triunfal llegada del fax.

La institucion, pese a todo, habia llegado para quedarse. Tenia el temple vy
la terquedad de sus primeros egresados. Sus programas iniciales pertenecian a las
facultades de Administracion de Empresas e Ingenieria de Alimentos, pero con los
afios se agregaron la de Ciencias Agrarias (1987) y la de Ciencias Sociales, Huma-
nas y Educativas (1994). Asi fue dando forma a su cardcter comunitario y solidario,
que permitia la implementacion de diversos programas que los estudiantes podian
aplicar en sus comunidades. Ejemplo de ello es el caso de Wilson Miguel Morales,
indigena de la vereda Pueblito, en el cabildo indigena de Guambia. Wilson trabaja
en el dispensario del hospital Mama Dominga, donde se encarga de explicarle a los
miembros de su cabildo, en su propia lengua, cada cuénto y en qué dosis deben
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Familia Guambiana asistiendo
a un entierro en Silvia, Cauca

Fotografias Carmen Gil

Wilson, 2011
Egresado de Administraciéon de
Empresas y actualmente Administra

el Hospital de Silvia, Cauca

Fotografias Carmen Gil

Clementina, 2011 tomar los medicamentos que les son prescritos. Es egresado de Administracién de
Egresada de Comunicacién Empresas en la UNAD, y su tesis de grado es un proyecto para la cria de cuyes y un
Social, Silvia, Cauca esquema productivo para la exportacion de carne de cuy al Asia. Mientras va dandole s 0 e
Fotografias Carmen Gil forma a su proyecto, Wilson contribuye a los programas de piscicultura que adelanta
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la comunidad, los cuales producen dos toneladas de peces mensuales.

En 1997 El Congreso de La Republica cambia el nombre de UNISUR, que signi-
ficaba Unidad Universitaria del Sur de Bogotd, por el de Universidad Nacional Abierta
y a Distancia - UNAD, en la busqueda de hacerse maés incluyente y hacerle honor
a su caracter nacional, rasgo que se manifiesta en casos como el de Bahia Cupica,
donde hay un solo teléfono, que ademas funciona con energia solar y alli la univer-
sidad tiene estudiantes que se las han arreglado para que la distancia y las carencias
tecnoldgicas no sean un obstéculo.

Al finalizar el Siglo XX, la cancilleria colombiana hizo un llamado a la UNAD
para que le prestara servicios educativos a los compatriotas privados de la libertad
en carceles de la Florida. El entonces vicerrector, Doctor Jaime Alberto Leal Afanador
y la Doctora Magdalena Pinzén, hoy a cargo de la UNAD Florida, impulsaron la prime-
ra tentativa de internacionalizacion de una universidad colombiana, en medio de la
incredulidad y el escepticismo de propios y ajenos. A través de conexiones con la At-
lantic University y el Global Institute of Languages and Culture, Magdalena Pinzon se
dedico en el afio 2000 a investigar la validez y posibilidad de programas de la UNAD
que respondieran a los estdndares norteamericanos. Fue asi como, luego de multi-

-~
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Emilio Loango Montano, 2011
Estudia Licenciatura en Filosofia.
“Amo la sabiduria, me gusta el ma-
gisterio”.

Fotografia Javier Larotta

Héctor Balanta Montenegro, 2011
Estudia Licenciatura en Educacion.
Quiere servir a las comunidades
Indigenas y Afrodescendientes.

Fotografia Javier Larotta

Geovani Contreras Alvarez, 2011
Desplazado por el conflicto
Lider comunitario del programa
Guacas en Popayan.

Fotografia Javier Larotta
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ples vicisitudes, la UNAD Florida fue reconocida por el Departamento de Estado de la
Florida como una entidad educativa en toda regla. Sin embargo, faltaba implementar
los curriculos y someterlos a las revisiones correspondientes, un verdadero rom-
pecabezas pedagogico y burocratico que culminé en cinco programas académicos:
Business con énfasis en Marketing, Business con énfasis en Industrial, Comunicacion
Social, Ingenierfa de Sistemas y Psicologia. Por si fuera poco, debioé implementar la
plataforma, que al principio fue TELE EDU, desarrollada por la Universidad Campifia
de Brasil, con el apoyo de la OEA (més tarde se reemplazaria por la plataforma MOO-
DLE, més estable y con mayores posibilidades de interaccion). En 2003 se adquiere
el hosting desde donde empieza a operar la pagina web. Un afio més tarde, para
evitar problemas de funcionamiento vy fallas de seguridad, los equipos se ubican en
un data center de la Florida: el NAP (Network Access Point) de las Américas, donde
tienen sus servidores las compafiias de comunicaciones més importantes de Estados
Unidos y Latinoamérica. Asf, en 2005 abre sus puertas UNAD Florida y se materializa
un esfuerzo continuado por ensanchar el alcance y la relevancia de la universidad en
el continente, gracias al mas sofisticado hardware, —o soporte fisico— y un software
0 equipo de programas que puede alojar a cien mil usuarios sin problemas, el cual
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José Emery Alvarez, 2011

Lider comunitario y trabaja con
comunidades marginales. Estudia
Ingenieria en telecomunicaciones

Fotografia Javier Larotta

Margarita Pulido, 2011
Desde el silencio se formé como

desarrolladora de Software. Escribio

un libro de cddigo para sordomudos.

Fotografia Javier Larotta

Leivy Jimena Riascos, 2011

Le gusta la formaciéon de pueblos
indigenas y estudia Licenciatura en
Etnoeducacion.

Fotografia Javier Larotta

conforma un campus virtual donde se comparten videos, guias, cursos y se permite
la interaccion en tiempo real entre maestros y alumnos. Ademés, todo el desarrollo
técnico y pedagodgico de UNAD Florida estd al servicio y al alcance de los estudiantes y
docentes colombianos, asi como los siete programas bilinglies con que ésta cuenta.

En 2002 se abri¢ la escuela de posgrados, que hoy cuenta con once progra-
mas, entre los cuales se destaca el de Pedagogia para el Desarrollo del Aprendizaje
Autéonomo, que constituye un semillero de profesores en educacién abierta y a dis-
tancia, ademds de ser un espacio de investigacion en las técnicas y métodos que
constituyen a la UNAD misma.

A partir de mediados de la década pasada, gracias al cambio de administracion
y la llegada a la rectoria del doctor Jaime Alberto Leal, la universidad ha dado un salto
en cuanto a su cobertura, sus metas y su proposito de ser una institucion solidaria,
como lo demuestra, por ejemplo, su participacién en programas de Seguridad Ali-
mentaria en Bogotd. La UNAD, a la par, ha tejido una red de convenios entre diversas
entidades, universidades y centros educativos, como el Sena, la Universidad Catélica
de Chile, El Bienestar Familiar y la UCES de Argentina, para asi multiplicar los servicios
que presta a la comunidad académica y al pais en general.

Sin embargo, hay algo que nunca cambia, es el material humano que desfila
por sus pasillos y se conecta desde todos los rincones de Colombia y el mundo.
Acercarse a la UNAD es conocer miles de historias conmovedores, interesantes y
heroicas. Todas ellas encierran una gesta épica, como la de Margarita Pulido, que es
sordomuda y después de graduarse en Ingenieria de Sistemas, hizo un diccionario
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CEAD en Popayan, UNAD 2011

Fotografias Javier Larotta

CEAD Popayan, 2011

Fotografias Javier Larotta

de sefias para todos los términos que utiliza en su profesién, herra-
mienta que estd siendo implementada por la UNAD; Edgar Lopez,
odontélogo hijo de campesinos que, nostélgico de sus origenes,
estudio zootecnia y cria aves en la UNAD de Tunja; Dilly Balmary Yur-
gaky, una profesora de Istmina, estudiante de Psicologia, que trabaja
para disminuir la violencia intrafamiliar conta los nifios; o el incansa-
ble y emprendedor Edgar Gémez Martinez, quien fue subcampedn
nacional de atletismo en los 5.000 metros, estudié Tecnologia en
Administracion de Empresas de Transporte y pretende, entre otros
proyectos, hacer réplicas de la Pinta, la Nifia y la Santa Maria que
por dentro sean salas de conferencias, para ponerlas a flotar en la
laguna de Tota. Ellos son apenas un pufiado, una minima muestra
del ejército de sofiadores que hacen de la UNAD lo que es. Y ellos
son el mejor aliciente para seguir adelante.

Hoy, la UNAD despunta los 113.000 usuarios y beneficiarios;
tiene mas de 50.000 estudiantes de pregrado y posgrado; 8.071
estudiantes de Primaria y Secundaria; 6.978 estudiantes de 59 et-
nias diferentes. 36.000 recibieron algin tipo de ayuda econdmica
y 16.000 se graduaron el afio pasado de los 1.258 cursos que se
imparten en su campus virtual y sus 61 sedes, una de ellas en La
Florida, Estados Unidos. La semilla que en 1981 parecia sembrada
en medio de la grava, ha rendido sus frutos. Sus raices alcanzaron
tierra fértil, sus ramas se extendieron por toda la geografia nacional
y sus semillas germinaron mas allé de nuestras fronteras.

25
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José Luis Montano, 2011

Fotografias Javier Larotta

Todas las mafianas, durante el trayecto entre su casa y su oficina, José Luis
Montafio recorre la recta Cali-Palmira con las ventanas abiertas. Le gusta sentir la
brisa en el rostro y aspirar el olor de los cafiaduzales que se extienden hasta donde
termina el horizonte. El verde filoso y tupido de la cafa le trae recuerdos que se re-
montan a su infancia.

Vivié sus primeros cinco afios en Timbiqui, Cauca, en el Litoral Pacifico, don-
de su padre se rebuscaba la vida entre labores agricolas. Un buen dia le ofrecieron
trabajo de cortero de cafa en el ingenio Riopaila, ubicado en el municipio de Zarzal,
al norte del Valle del Cauca. Alli se trasladé con su esposa y sus siete hijos. Era una
vida dura, llena de privaciones. Todos los que tenian suficiente edad debian trabajar
para el sostenimiento de la casa, pero en medio de las dificultades también existian
momentos felices como los paseos al Rio La Paila y los juegos infantiles en las calles
del pueblo. José Luis hizo hasta quinto de primaria en Zarzal; luego sus padres lo
mandaron a Guapi, donde cursé primero y segundo de bachillerato. A los quince afios
regreso a Zarzal y consiguié trabajo como cortero.

El corte de cafia es uno de los trabajos mas arduos que existen. Plagado de pe-
ligros ademaés, pues hay muchos accidentes con los machetes afilados que desgajan
la cafa de un trazo, pero también pueden hacerlo con una pierna. Los corteros libran
una guerra contra miles de tallos flexibles y tercos, que se las arreglan para dificultar el
corte, para vengarse desviando el machete y envidndoselo de filo al cortero. Hay ca-
fias de cafias: cortar la Verdelimpia es un suplicio; la Mallarina o la Venezuela son mas
rendidoras. Incluso existe una llamada Matahombres. El sol cae a plomo sobre las es-
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paldas, las manos se llenan
de llagas, duelen todos los
musculos del cuerpo. Cor-
tar cana todo el dia, todos
los dias, es algo parecido a
la esclavitud. Quizd no sea
azaroso que en los cafadu-
zales trabajen tantos cor-
teros de raza negra, como
Jose Luis, descendientes de
esclavos que habian venido
cinco siglos antes alli mis-
mo para cultivar la cafia que
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Colon habia traido en su segundo viaje a Las Indias, en 1493. La cafa de azucar llegd
al Valle del Cauca en 1540, procedente de Santo Domingo y a través del puerto de
La Buena Ventura. Su cultivo prosperé espléndidamente en los campos vecinos de
Cali y Buga. Sin embargo, la poblacién de indios Quimbayas que se utilizaba para su
cultivo pronto se vio diezmada, lo cual dio pie a la introduccién de esclavos negros.
Numerosos grupos provenientes de Senegal y Guinea Conacri llegaron a trabajar
en los cafiaduzales y los trapiches donde se producia azlcar en terrén y panela, en
condiciones mucho peores que las que sus descendientes aiin deben soportar. José
Luis, sin embargo, no pretendia quedarse ahi ganando un magro salario y repitiendo
la historia de sus ancestros: consiguié una bicicleta y se dedicé a vender chance por
todo el pueblo para pagarse sus estudios y graduarse.

Por los dias en que José Luis terminaba su bachillerato quedd embarazada su novia
de entonces. Fue asi como nacié su hija Marta Cecilia, quien hoy vive en Canada y se dedi-
ca a la medicina. El recién estrenado padre debié entonces cumplir con su servicio militar
obligatorio. Lo trasladaron a Tolemaida, pero, cuando aguardaba su ingreso al Batallon de
Ingenieros, el ejercito descubrid que habfa 28 soldados de més y no habia cupo para ellos.
José Luis sali¢ entre los favorecidos. Una semana maés tarde, con su diploma de bachiller en
la mano, viajé a Cali y se hospedd en casa de su tio Leoncio Hurtado. Se matriculé para la
carrera de Técnico en Ingenierfa Industrial, en un instituto de carreras intermedias, y obtuvo
su grado en 1988, mientras trabajaba como mensajero para la suegra de su tio.

El joven tecndlogo se dedico a pasar hojas de vida hasta encontrar un puesto
como auxiliar de produccion en Cales del Valle, empresa que funcionaba en el ulti-
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mo piso del edificio de la Gobernacion Departamental.
Alli empezo a encontrarse en los pasillos y las escaleras
con Rosa Gdéngora, una funcionaria oficial que en ese
momento se desempefiaba en la oficina de Servicios Ad-
ministrativos de la Gobernacién. El joven auxiliar le lle-
vaba frutas, le charlaba, hasta que se hicieron amigos.
“La primera vez que salimos fuimos a una taberna por
la carrera quinta que se llamaba Son Latino” cuenta José
Luis. “iComo negro que se respete, la invité a bailar sal-
sal”, dice José Luis, risuefio. Pronto se hicieron novios y
dos afos después Rosa le dio el si y se convirtié en su
esposa.

Se pasaron a vivir cerca de la Universidad Libre,
donde Rosa estudiaba Contaduria. En 1990 naci6 la pri-
mera hija del matrimonio, Diana Marcela. Fueron momen-
tos dificiles para la joven pareja, pues José Luis habifa per-
dido su trabajo en un recorte de personal. Pasaba hojas
de vida por todos los lados, recorria la ciudad en busca
de trabajo, llamaba a conocidos y amigos, comenzaron
a gastarse los ahorros. Al fin encontré un puesto de su-
pervisor en una empresa de textiles. Al afio siguiente, su
esposa se gradud y nacio su segunda hija, Sandra Milena.
En 1992, después de un breve trabajo en una empresa
de plésticos, José Luis se emplea en Alumina S.A. como
Supervisor de Produccién.

Desde su grado como tecndlogo habia una idea
que no lo dejaba en paz: hacerse profesional. Pero {como
hacerlo, si no podia dejar de trabajar? Fue asi como un
domingo del afio 1995 se puso a hojear el periddico y
encontré un anuncio que ponderaba los beneficios de la
educacién a distancia. José Luis, emocionado, tomo un
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bus hasta la sede de Palmira de Unisur, nombre que anteriormente recibia la UNAD.
Alld le explicaron como era el método de estudio y él, entusiasmado, se matriculo
inmediatamente.

José Luis no sospechaba el esfuerzo que suponia convertirse en profesional,
pues aun no existian todos los recursos virtuales con que hoy dia cuenta la universi-
dad. Salia los sdbados a las siete de la mafiana, después de trabajar doce horas en la
planta, y se iba para Palmira a estudiar. Terminaba sus tutorfas a las cuatro de la tarde
y tras dos o tres horas de suefio regresaba a trabajar. Se le cerraban los ojos mientras
hacia las tareas, caminaba como un zombi por los pasillos, cuando se sentaba con
su esposa a oir musica o salia con sus hijas, invariablemente acababa roncando. Sus
amigos y su familia pensaron que estaba loco. En broma lo apodaban “El dormilon”,
pero eran tales sus ganas de salir adelante, tantos los deseos de superarse, que per-
sisti¢ y obtuvo su grado de Administrador de Empresas en 1998.

Cuando la tinta de su diploma alin estaba fresca, el insaciable José Luis ya es-
taba cursando una especializacién en la Universidad del Valle. Durante su carrera en
la UNAD hizo un importante descubrimiento que cambiaria su vida: le habia tomado
gusto a la lectura y se habfa destacado en los grupos de estudio, pero lo mas impor-
tante era que tenia un talento especial para explicarle temas dificiles a los demds vy
era muy fluido en las sustentaciones. Sali6 a la luz su vocacion de docente y su gusto
por la academia. Desde entonces nada seria igual.

Una reestructuracion en Alumina culminé con el despido de todos los emplea-
dos que llevaban menos de diez afios en la empresa. José Luis fue uno de ellos, pero
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lejos de lamentarlo, estaba déndole un timonazo a su vida. Encontré trabajo como
coordinador académico de un programa de Educacién Ambiental. Luego, en el afio
2000, gracias a su trayectoria como estudiante, lo llamaron de la UNAD para que
apoyara un curso de gestion de proyectos. Asi comenzd a realizar su suefio de con-
vertirse en profesor. En 2003 ya habia cursado en su alma mater una especializacion
en Educacion Autonoma; en ese mismo afo fue nombrado Coordinador de la Escuela
de Ciencias Administrativas. Dos afios mas tarde ya era Docente Auxiliar de Tiempo
Completo. En el 2007 fue nombrado Decano Zonal de la Facultad y en mayo del si-
guiente afio paso a ser Director del CEAD de Palmira. En 2010 fue nombrado Director
de la Zona Centro-Sur, que comprende a los departamentos de Valle, Cauca, Narifio
y Putumayo. José Luis, tras quince afios vinculado a la universidad como estudiante,
docente y directivo, tres lustros yendo y viniendo entre el aroma de los cafiaduzales,
acaba de recibir el diploma que acredita su MBA en Administracion de Negocios de
la UNAD de La Florida. En la historia de José Luis se conjugan su voluntad de supera-
cion y las posibilidades que la UNAD brinda para una formacion integral, sélida, que
va desde los niveles bésicos hasta los més especializados.

“La UNAD me lo ha dado todo en la vida", afirma. Su mirada transparente,
didfana, refulge tras los vidrios de las gafas. Es la mirada de un hombre honrado y
trabajador que, a sus cuarenta y ocho afios, ha cumplido muchos suefios. Por eso
sonrfe cuando va camino a su oficina y siente la brisa dulzona entrar por las venta-
nillas, cuando ve a sus hijas menores formarse en Psicologia y Economia y cuando
se sienta a escuchar musica con su esposa. “Ya, no me quedo dormido”, aclara. “Esa
época de dormilén ya quedo atrés”. Pero aun faltan otros suefios, pues su objetivo
es convertir a la institucién en la més grande del Suroccidente Colombiano, asi como
llevar educacién a todos los rincones del Litoral Pacifico, hacer que otros tengan a
mano las oportunidades que tuvo él. Y ya estd pensando en empezar un doctorado.
“Imaginese: de cortero de cafia a doctor”, dice José Luis, orgulloso sus ojos brillan
mientras sonrie una vez mas.

37

UNAD FUTURO PARA TODOS




CULTIVANDO TALENTOS 38 39 UNAD FUTURO PARA TODOS

NUMERO DE PROGRAMAS FGRESADOS POR ESCUELA
OFRECIDOS POR PERIODO 2010
ACADEMICO 2007-2010

8oo [
20 —
700 [—
783
748
6oo [
15 —
i o
501
B B 400 —
10 |
300 [
s | 200 [— 135
100 ’
— B B B |
! o ! = r—\/v/D
o) LT [ [

2007-2 2008-1 2008-2 2009-I 2009-2 20I0-I 2010-2

_.
Ciencias de la Educacién @ ©

Ciencias Administrativas

Ciencias Agricolas y Pecuarias

. v O Maestrias
Nivel de formacion 2007-2 | 2008-1 | 2008-2 | 2009-1 | 2009-2 2010-1 2010-2
Ciclo técnico I I 2 2 2 2 2 —1—— Especializaciones
Ciclo tecndlogico 16 16 17 17 18 18 20 : .

. . & Ciclo profesional
Ciclo profesional 15 12 15 14 16 16 17
Especializaciones 9 7 1 9 I1 1 I1 —LF—— Ciclo tecnolégico
Maestrias o o o I

Ciencias Basicas, Tecnologia e Ingenieria
Ciencias Sociales, Artes y Humanidades

—#— Ciclo Técnico

Fuente: Registro y Control Acadfiemico 31/01/2011 Fuente: Registro y Control Acadfiemico 31/01/2011



CULTIVANDO TALENTOS 4o 41  UNAD FUTURO PARA TODOS

PERMANENCIA Y DESERCION DOCENTES Y TUTORES UNAD
ESTUDIANTIL 2007-2010 POR NIVELES DE FORMACION
2010

100
POR PERIODO 1000
8o | [ |
/ \ -
/\ /
800 | / \
/ \ /
60 \ \
\ W /-
\ /\ \ /)
\ / \ \ / /
6oo | _ \ / \ \ /-
4@ \ N\ / /
\ N /)
\ \\\ /
1z q \ /o
26 . % retencion por periodo \ / \ \ / ) /
400 |— \ \\\ v/
\ \ // //
oz . \ \\\ / /
o ! ! — \ \ \ | % deserci6n por periodo \ \ , /
\ \ / /
2007-1  2007-2 2008-I 2008-2 2009-I 2009-2  20I0-I / \ //
200 [ \ // 1]
/
] N\
POR COHORTE 8o ° - W -
% 5 2 2 : 2
6o — o 1) o o
a « Q Q & N
| w 72}
S o < & L 2
- = + M [w] o
40 = o S| o & 8
S 5 S E 9 =
o o S = DO =
% retenci6on por cohorte A @)
20
o i i D % desercion por cohorte
2007-1 2007-2 2008-1 2008-2 2009-I 2009-2  20I0-I —— & Pregrado
—@——— Especializacién
——{F—— Maestria
Fuente: SPADIES 2 de febrero de 2011 —®——— Doctorado

Fuente: Talento Humano 02/02 /2011



CULTIVANDO TALENTOS

ESTIMULOS ACADEMICOS
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El 12 de junio de 1998, cuando Omar Ortiz Herndndez compré su Yamaha
RX-115 de color vinotinto, jamés pensd que a partir de ese momento tendria un afio
exacto para disfrutarla. Ni un dia més ni uno menos. A las dos de la mafana del 12
de junio de 1999, cuando salia de una fiesta de quince afios, Omar ignor6 una sefial
de pare y fue arrollado por un taxi. Asi se sellaba un aniversario de andares raudos
y despreocupados por las calles de San Gil, Santander. Y también se terminaba una
etapa de su existencia. La vida que habia llevado hasta ese momento, desafiante y
temeraria, ya no serfa la misma. Desperté en un hospital con trauma raquimedular
a nivel cervical en la cuarta y la quinta vértebra. Eso, traducido a un lenguaje més
practico, significaba que habifa quedado cuadripléjico.

Estuvo poco més de tres meses en cuidados intensivos y regresd a su casa
envuelto en las humaredas de la tristeza. Al principio sélo podia mover el cuello. Le
tomd un afo recuperar la movilidad de sus brazos, pero sus manos habian quedado
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inertes y jamas volveria a caminar. Fueron tres afios de ira, de no querer que nadie
lo viera sentado en una silla de ruedas “Mi vida antes era otra... Mi vida antes era
normal”, se lamentaba. Luego de estar acuartelado en la rabia y la tristeza, fue sa-
liendo del duelo, fue aceptando su condicién. “Desde el momento en que uno dice
“ya me accidenté, ahora tengo que aceptar que esta es mi nueva vida“, cuando uno
asimila eso, el resto de cosas no importan porque uno ya aprende a adaptarse. Si
de pronto perdi la movilidad en las manos, pues miro a ver cdmo hago para comer,
cémo hago para agarrar las cosas, pero toca seguir”, dice Omar, con la sabiduria que
otorgan doce afios que han transcurrido desde entonces. Terminé su bachillerato y
comenzd a pensar en seguir una carrera universitaria. “Tenia claro que debia ser una
carrrera en la cual yo pudiera hablar, en la cual yo utilizara la palabra. Era conscien-
te de mis capacidades, pero también de mis limitaciones”, dice Omar, sentado en
su silla de ruedas. Una brisa limpida de las montafas inunda el zaguén de su casa,
ubicada en una vereda del municipio de Curiti. A lo lejos, el verde bamboleo de los
arboles, los tenues rumores del campo. “A mi me atendia una psicéloga después del
accidente, ella iba a la clinica y a la unidad de cuidados intensivos e incluso después
también vino a mi casa. Y yo no me hacia a la idea de que ella pudiera decirme “yo
lo entiendo, entiendo por lo que estd pasando”. A mi me daba mal genio “¢Cémo me
va a entender?”, pensaba. “Es imposible que me entienda”. Y en el momento en que
estaba escogiendo la carrera, me dije “CQué tal si una persona que esté en silla de
ruedas estudia psicologia y se encuentra a otras personas con discapacidad?, {qué tal
si de verdad puede decirles "yo lo entiendo"?”

Habia Sicologia en una universidad de San Gil, pero la infraestructura del lugar no
se lo hubiera permitido, pues tenia muchas barrera arquitecténicas: escaleras, terrenos
inclinados, senderos estrechos... Si se matriculaba alli, sus comparieros tendrian que
ayudarlo todos los dias a llegar a las aulas, a entrar y salir, a subir y bajar. Omar no queria
estar todo el tiempo dependiendo de los demds. “En ese entonces yo tenia un compu-
tadorcito y entré en Internet, y cuando eso no es como ahora que hay tanto auge de la
educacion virtual... y encontré a la UNAD, que estaba empezando a romper esos esque-
mas, ese miedo a que la educaciéon no fuera presencial. Y me parecié muy interesante
todo el plan de estudios y la manera de vender la verdadera autonomia para estudiar”.

Omar Ortiz Hernadndez, 2011

Fotografia Sergio Bartelsman
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El afo pasado, Omar
obtuvo su grado de psicélo-
go. No tuvo que someterse
a arduos desplazamientos
ni batallar con muros, came-
llones, gradas y contrafuer-
tes. Pudo concentrar sus
energias en prepararse para
servir a los demas, cumplir
su suefio de ayudar a per-
sonas que han tenido algun
accidente y no encontraban
a alguien que pudiera en-
tenderlo. “Ahora que estoy
ejerciendo la carrera me
doy cuenta de que si fun-
ciona, que la gente te escu-
cha mds, como que tienen
esa quimica contigo porque
se conectan. He atendido a
personas con discapacidady
pasa eso que les estoy con-
tando”, dice, entusiasmado,
este incansable psicologo
de veintinueve afos.

Pero sus labores no
se detienen ahi. Omar es un
activo miembro de su co-
munidad. Realizo sus précti-
cas profesionales en Curiti,
en Comisaria de Familia de

la Alcaldfa. Hizo un proyecto sobre los derechos y deberes de los nifios en escuelas
rurales. Viajé a siete veredas, algunas muy lejanas y le fue muy bien. Después de las
practicas siguio trabajando en la Comisaria. Atiende a personas que llegan con mu-
chos problemas, sobre todo casos de violencia intrafamiliar. “Tratar de restablecerle
los derechos a los nifios, a las nifias. Estar ahi con la gente, eso ha sido para mi una
experiencia Unica”, afirma Omar y su rostro resplandece. Ademés tiene una propuesta
de trabajo en el Sena como instructor en un curso para Técnico en Atencién Integral
a la Primera Infancia, dirigido a las madres comunitarias. Omar también trabaja para
una empresa de seguridad con sede en Bogota: Honor & Laurel. Es el encargado de
realizar visitas domiciliarias. Ademds saca tiempo para dar charlas de orientacién en
las escuelas y tiene un programa de radio en la emisora Cristalina Estéreo, de Curiti.
Se llama volver a empezar y en él trata temas de psicologia.

Omar dice que para él la UNAD fue muy importante en todo el proceso de su
recuperacion. “La UNAD me abri¢ las puertas, me dijo venga acd con nosotros no hay
ninguna barrera, le estamos brindando todas las ayudas, todas las posibilidades para
que usted estudie”, recalca Omar. Aclara, ademas, que las ventajas no se limitan a la




poblaciéon con necesidades
especiales de aprendizaje,
sirven para cualquier per-
sona que necesite evitarse
los desplazamientos debido
a su lugar de residencia, los
compromisos de su trabajo
o cualquier otro tipo de di-
ficultad. Cualquiera de ellos
puede tener a la universi-
dad en el computador. Esa
es la idea de la educacion
virtual. “Lo mds importante

es que uno entienda qué es
estudiar con autonomia. Ser
protagonista de ese apren-
dizaje y no esperar a que el

CULTIVANDO TALENTOS 54

profesor, en el aula de clase, esté diciendo paso a paso lo que debe hacerse. Yo creo
que todas las personas que estudiamos en la UNAD vy todas las personas que deci-
den estudiar una carrera universitaria virtual deben saber que ellos también tienen
que aportar”.

Ademads de ser protagonista de su propio aprendizaje, Omar cultiva suefios
hacia el futuro. En el aspecto laboral, le gustaria dar charlas, conferencias en las que
hable a muchas personas de su experiencia. Tiene una novia desde hace dos afios y
ha pensado conformar un hogar. “Disfrutar de cada cosa, de cada dia. Pero todo va a
llegar en sumomento. No pienso apresurarme a nada, en el momento en que llegue,
pues asf va a ser”. Omar ya no tiene prisa, como cuando corria en su moto para llegar
a ninguna parte. El tiempo ha hecho en él su manso trabajo de meses y semanas,
de afios sin nombre ni recuerdo. Ahora sabe que tiene una vida por delante y desea
saborear cada minuto de ella. “Yo digo “Dios mio, dame salud y yo hago el resto. Yo
trabajo, yo me levanto a las cuatro y media, a las cinco, a la hora que sea, pero yo
hago el resto. Dame salud vy listo”.

Diferentes trabajos, un programa de radio, un arsenal de suefios y proyectos
para el futuro... Gracias a la UNAD, la vida de Omar pudo continuar.

55

UNAD FUTURO PARA TODOS

)
.

D=
Y

SADIO

=N

—C105

A

-U U

D=
CONTINUAR

_A

OMA

—/

Y

SUEN

?

=5 TRABAJOS
N PROG

SAMA D

N ARSENAL
0o Y

PRO-

~ARA E

R0, .. GRACGIAS
UNAD, LA VIDA

~UDO

Omar Ortiz en su finca cafetera, Curiti, Santander, 2011. Fotografias Javier Larotta



CULTIVANDO TALENTOS

FSTUDIANTES MATRICULADOS
POR ZONAS DE COLOMBIA
2010

30000
25000

20000

15000

IO00O0 @

5000

A
Caribe mazonia y Centro Sur Centro oriente
Orlnoqula
Matriculas en Pregrado 16573 6288 5363

56

57 UNAD FUTURO PARA TODOS

30000

25000
20000

I5000

- @ @

5000

Centro B t
Occidente entro Bogotd, Centro Boyaci Florida USA
Cundinamarca

Matriculas en Pregrado

Matriculas en Postgrado

Total Matriculas

Fuente: SNIES, 31 Enero 2011



CULTIVANDO TALENTOS 58

ESTUDIANTES MATRICULADOS
POR ESCUELAS Y POR SEXO
UNAD 2010
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Estudiantes matriculados en Ciencias
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Estudiantes matriculados en Ciencias Basicas,

Tecnologia e Ingenieria por sexo, 2010

Estudiantes matriculados en Ciencias Sociales,

Artes y Humanidades por sexo, 2010

Fuente: Registro y Control académico 08/02/2011

Estudiantes matriculados en Ciencias Agricolas,

Pecuarias y del Medio Ambiente por sexo 2010

Estudiantes matriculados en Ciencias

de la Educacion por sexo, 2010

|:| Hombres

. Mujeres



CULTIVANDO TALENTOS 6o

CUBRIMIENTO GEOGRAFICO
UNAD 2010

MATRICULA TOTAL POR TIPO DE CENTRO

36 Centros de Educacién Abierta y a Distancia - CEAD

17 Centros Regionales de Educacién Superior - CERES
SIGACHY

2 Centros Comunitarios de Atencién Virtual - CCAV

5 Unidades de Desarrollo Regional - UDR
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BASICA, MEDIA Y ALFABETIZACION

2009-2010
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- 17.946
20.000 17.211
15.000 [—
I0.000 |—
5.000 —
(e]
2009 2010
Programa 2009-I 20I0-1 20I0-2 Total general
TECNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION BOVINA 8 1168 1663 2839
TECNICO PROFESIONAL EN PRODUCCION DE PALMA DE ACEITE 619 620 1239
TECNOLOGIA EN GESTION DE EMPRESAS GANADERAS 21 332 353
TECNOLOGIA EN GESTION DE PLANTACIONES DE PALMA DE ACEITE 2 2
Total general 29 2119 2285 4433

Fuente: Direccién Sistema Nacional de Educacién Permanente, Feb 2011
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BENEFICIARIOS DE CONVENIOS
INTERINSTITUCIONALES PARA ESTUDIOS
DE PREGRADO Y POSTGRADO UNAD

20.000 *

15.000 [

I0.000 [

5.000 [

o Fuente: registro y control académico 31/01/11
2010-1 2010-2

ESTUDIANTES DIPLOMADOS, Y CURSOS LIBRES EN FORMACION
PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

2.000
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I.000 [—

500 [—

[e) L L

Fuente: registro y control académico 2/o1/11
2007-1  2008-1 2008-2 2009-I 2009-2 20I0-I 20I0-2
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Vilma Alvarez, 2011

Cali, Valle

Gracias a su formacion como Psico-

loga, recuperd su autoestima

Fotografias Javier Larotta

El brazo derecho de Vilma Alvarez tiene gruesos surcos de piel arrugada que se ex-
tienden desde la mufieca hasta el hombro. Son las cicatrices que recuerdan el dia en
que su marido traté de matarla. El filo inclemente del machete buscaba la cabeza,

la cara, y se estrellé una y otra vez contra ese tenue escudo de carne, lo Unico que
Vilma pudo interponer para salvar su vida. Ese fue el punto de quiebre para una vida
que, hasta entonces, habia estado signada por el desprecio, la violencia y la falta de
oportunidades.

Todo comenzo en la nifiez de Vilma, cuando se enfrentaba al maltrato al que
la sometia su padre, “era rebelde y decia cosas que eran verdad pero en ese enton-
ces no se le permitia decir eso a los hijos”. Su mayor deseo era estudiar, aunque su
padre no queria, pensaba que gastarle estudio a una mujer era botar la plata. Rogo
y suplicé hasta que entr6 al colegio a los nueve afios, sin embargo la sacaron a los
doce, cuando iba en tercero de primaria. Asfixiada por la situacién, se fue de su ho-
gar y trabajé en casas de familia hasta que pudo terminar quinto de primaria, a los
quince afos. Luego se fue adonde una hermana, con el compromiso de ayudarle a
cuidar a su bebé recién nacido a cambio de que le pagaran el estudio, pero surgie-
ron inconvenientes porque su cuflado empezod a hacerle propuestas a espaldas de
su hermana. Resentido porque Vilma no accedia a sus pretensiones, fue a donde el
padre de ella y conto la version contraria. La reprimenda no se hizo esperar: golpes,
insultos impronunciables. Vilma huyé de nuevo.

Paso tres dias deambulando en las calles, tocaba en las puertas ofreciéndose
como empleada de servicio, buscaba un lugar donde trabajar y que la dejaran estu-
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diar. Consigui¢ trabajo en casas donde le decian que siy luego se negaban a que ella
fuera al colegio los fines de semana.

La patrona de una de sus hermanas mayores ofrecié pagarle un internado en
Palmira, pero a los tres meses de estar alli la acusaron de haberse robado un libro “La
monjita dijo que la Unica persona que podia saber el valor de ese libro era yo, pues
era muy inteligente”, dice Vilma, con la emocién agridulce de la injusticia y el elogio
que esa acusacion significaba. La mama fue a buscarla y se la llevd de nuevo para
la casa. El padre, iracundo, la castigd cortdndole el pelo al ras con unas tijeras, Vilma
decidi6 que apenas tuviera el pelo largo volveria a irse y lo hizo.

Tenia 17 afos cuando don Guillermo, un sefior de 46 afios que vivia cerca
de la casa de sus padres, le ofrecié trabajo para que hiciera labores domésticas y le
ayudara con un negocio que tenia. Vilma aceptd. Unos meses después, una noche,
el sefior la sometid por la fuerza y abusé sexualmente de ella. Luego la amenazo, le
dijo que si no queria que le contara a sus papas tenia que quedarse con él. Vilma,
avergonzada y llena de temor, se convirtié en su mujer. “Traté de entenderlo, amis-
tarme con él y quererlo, pero era muy dificil porque él no tenia una forma bonita de
tratarme, ni me enamoraba ni nada, se comportaba igual que mi papd”, dice Vilma,
y aunque su voz no se quiebra, adquiere un tono triste. “Todas las mafanas yo me
arrodillaba y le rogaba a Dios que me permitiera enamorarme asi fuera un poquito
de él, porque yo ya estaba embarazada de mi primer hijo y no concebia tener un hijo
de alguien que no quisiera”.

Ahi comienza una vida de constantes abusos y humillaciones. “Cuando este
sefior me pegaba, porque él me pegaba por cualquier cosa, yo pensaba, “si yo hubiera
estudiado no tendria que aguantarme el maltrato de este sefior”, {yo con un quinto de
primaria pa’ donde iba a coger?”. Se mudaron a una finca, donde la sensacién de aisla-
miento fue peor y ella debid aprender a levantarse a las dos de la mafana para hacerle
comida a los jornaleros, prender estufas de lefia y todas las labores del campo. Una
vez, Vilma recorté en la prensa el cupén de un curso de enfermeria a distancia, pero
no pudo concluirlo porque debia hacer practicas y su marido no la dejaba salir.

La vida proseguia, vinieron mas hijos y, a pesar de que Vilma que se las inge-
niaba para hacer pan o trabajos de modisteria, sabia que la verdadera independencia
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vendria de la mano de su educacion. El también lo tenia claro y por eso se oponia
siempre a cualquier intento de ella por hacer su bachillerato. Sin embargo, llegé el
momento en que él debid ausentarse los viernes para regresar los domingos y Vilma
se inscribio en un instituto del pueblo para validar el bachillerato.

Un dia, él se enterd. “Dejo que yo llegara y él tenia el machete listo y me pego
unos planazos. Me dijo que yo me estaba viendo con alguien. Que me saliera de
estudiar. Yo le dije, “/me puede ir matando de una vez porque yo no me voy a salir".
Cuando Vilma estaba en noveno, el instituto desaparecio y ella se quedo sin certifica-
dos ni nada. Su marido le dijo “en todo caso si vos pensas irte, por el hecho de que
estds cogiendo alas, te vas olvidando de eso porque vos te vas de aqui y donde te
encuentre te vuelvo picadillo”. Pese a todo, las ganas de abrirse camino hicieron que
Vilma desafiara las amenazas e ignorara todas las advertencias.

Los afios pasaban sin que pareciera existir una salida, hasta que a Vilma la
tuvieron que operar y tuvo que viajar a Cali. El médico la incapacitd para tener rela-
ciones sexuales y, usando ese argumento, pudo quedarse entre semana donde su
familia. Ella aprovecho la situacion para matricularse en un curso de enfermeria, de
nuevo a espaldas de su carcelero y esposo. Cuando él la descubrid, ella ya llevaba un
afio estudiando y él, una vez maés, tuvo que aguantarlo.

Una vez terminado su curso, regresoé a la vereda y empez6 a colaborarle al mé-
dico y la enfermera del puesto de salud, iba con ellos a las jornadas de vacunacién,
ayudaba en todo lo que podia, hasta que llegd el dia en que le ofrecieron puesto de
promotora de salud, pero el asunto se complicé por presiones de la guerrilla. Otro
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suefio, ademas de estudiar,
era tener casa propia y Vil-
ma, con su usual espiritu
emprendedor, logré que el
banco le hiciera un présta-
mo a su marido con la con-
dicion de que las escrituras
quedaran a nombre de ella.
No tardo él en reclamarle
las escrituras y ella en ne-
garse, argumentando que
esa propiedad era de los
cinco hijos que compartian.
El, entonces, le dijo que se
fuera de la casa y ella dijo
“‘me voy, pero me llevo a
los nifios”. Asi se selld su
destino, cuando llego el
momento de su partida y él
la agarr6 a machetazos. Si
no intervienen los dos hijos
mayores, alcanza a matarla.

Después de que sali6
del hospital, en Cali, Vilma
pidi6 la custodia de sus hi-
jos. Jamds regres6 adonde
su marido y, como no sacd ni
un alfiler de la casa, tuvo que
empezar de cero. Los medi-
cos le dijeron que no podia
recuperar su brazo, pero Vil-

ma estd hecha de un material terco, resistente a las negativas. Pronto las terapias fueron
teniendo resultados que nadie esperaba, hasta que se curé por completo. Mientras tanto,
hacia tamales y los vendia, se mudo para Santander de Quilichao, puso una panaderfa. Se
vincul6 a una organizacién de madres cabeza de familia y por tercera ocasion, esta vez
en el Sena, estudié enfermeria. De vuelta en Cali, consiguio trabajo en el Seguro Social y
luego en una institucion universitaria llamada Icesi. Mientras tanto, estudiaba bachillerato
los fines de semana. Sacé su diploma de bachiller cuando tenfa 43 afios.

Vilma le habia dicho a sus hijos que cuando se graduara era para entrar en una
universidad, pero se enfrent6 con las dificultades del horario. “En mi trabajo yo trabajaba
por turnos, quince dias por la mafiana y quince dias por la noche”, no le servia ningtin
horario de estudio. “Entonces me puse a buscar y encontré la UNAD, me llamé la aten-
cion (...). Empecé a pensar en la carrera de psicologia. Cuando yo vi que podia hacer mi
carrera a distancia, eso fue como ver la estrella que lo guia a uno”
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Vilma Alvarez en su casa, 2011

Cali, Valle

Fotografias Javier Larotta
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Una de las cosas que mds temia era tener que enfrentarse a un sitio lleno sélo
de jovenes. Pero ese temor lo dejo de lado cuando descubrio que en la UNAD habia
gente joven pero también personas formadas, mayores, como ella, que sin embargo
tienen la ambiciéon de volverse profesionales. “Uno en la Universidad hace amigos.
Entre esos amigos tengo personas que son mis pares y otras personas que son me-
nores que yo, pero me piden consejos y me escuchan. Me han pedido aporte por mi
experiencia de vida. Les da confianza hablar conmigo porque es como hablar con la
mamd”, dice Vilma, orgullosa. “Ademés de la edad, uno ve que las universidades se ri-
gen por los niveles sociales. Uno piensa {como voy a entrar a la San Buenaventura, al
Icesi, a la Javeriana, si ahi hay muchos nifios bonitos y uno no cabe alli? En la UNAD
uno tiene la fortuna de mezclarse con todo tipo de personas. A mi, compafieros me
han llevado en su propio carro, porque son personas de buen nivel social, pero no se
averglenzan. Me parece que la UNAD es maés inclusiva. La gente que vive en el cam-
po, la gente que vive de la pesca o que vive de trabajos independientes, las amas de
casa, personas que quieren hacer una carrera pero se ven limitadas por sus medios
econdmicos, aca van a tener esa oportunidad”.

Hoy Vilma tiene 53 afios y siete nietos. Estd haciendo las practicas para gra-
duarse de su carrera. Las heridas més hondas no son las del brazo sino las que tantas
situaciones dificiles dejaron en su corazén, pero ya comenzaron a cicatrizar. Cuando
tenga su diploma, piensa trabajar con jovenes, para que no pasen por todo lo que
ella sufrié. “Yo me siento muy afortunada de haber recuperado mi salud. De haber
podido estudiar, de haber podido sacar mis hijos adelante. Entonces tengo que de-
volverle algo de eso a la vida, a la sociedad, a la humanidad”. Con su ejemplo, Vilma
ya lo estd haciendo.
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MATRICULADOS POR ESTRATO
SOCIO-EONOMICO 2010
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Total matriculados 2010: 100.879
Estrato 1: 14%

Estrato 2: 48%

Estrato 3: 33%

Estrato 4 al 6: 5%

Estrato 3

Fuente: Registro y Control Académico UNAD 31 de enero de 2011
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MATRICULAS

POR

GRUPO ETNICO 2010

HEEREE N B

Fuente: Registro y Control Académico UNAD og de febrero de 2011

Palenqueros: 57 = 0,06%

Raizal: 71 = 0,07%
Afrodescendientes: 2.947 = 2,92%
Gitanos: 18 = 0,02%

Indigenas: 3.885 = 3,85%

Otros: 9.3901 = 93,08%
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MATRICULAS DE ESTUDIANTES ESTUDIANTES INCLUIDOS
CON NECESIDADES EDUCATIVAS POR TIPO DE NEE
FSPECIALES 2010 2010

60.000 [
50.000 [ . Baja Visi6n Diagnosticada: 186,49%
49.857 50.440
40.000 [~ . Sindrome de Down: 80,21%
30.000 | . Lesién Neuromuscular: 61,16%
20.000 — D Hipoacusia a baja audicién: 21,6%
10.000 [— D Sordera Profunda: 15,4%
372 376
o D Ceguera: 6,2%
2009 2010 o
D Paralisis cerebral: 5,1%
D Deficiencia cognitiva: 3,1%

D Estudiantes sin Necesidades Educativas Especiales

. Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales

Fuente: Registro y Control Académico UNAD 31 de enero de 2011 Fuente: Registro y Control Académico UNAD 31 de enero de 2011
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Silvia Cepeda, 2011

Candn del Chicamocha, Santander
Gracias a la plataforma “inglés

y virtualidad” alojada en el NAP
de las Américas, en 3 anos habla
inglés como primera lengua.

Fotografia Javier Larotta

Hay algo marino en los ojos de Silvia Cepeda. Un verdor de algas. Pero no se
trata del verde escandaloso del mar Caribe sino de un tono dmbar, como del mar frio
que aparece en las novelas de Herman Melville. Son ojos profundos y atentos que
resaltan sobre su tez blanca. El pelo es largo y ondulado, de un lustre cobrizo que, su-
mado a su falda escocesa y el paisaje a sus espaldas, nos hace pensar en una escena
de época en la campifa irlandesa. Més aun si la escuchamos expresarse fluidamente
en inglés, sin pausa y sin errores. Pero no: Silvia nacié en San Gil, Santander vy las
colinas grisdceas que ondulan a lo lejos bordean el Cafidn del Chicamocha.

Silvia es una de los 20.000 estudiantes que cursan el programa de Inglés y
Virtualidad que implementd la UNAD-Florida en convenio con la Gobernacion de
Santander. El programa llega a los colegios publicos de una veintena de municipios,
algunos bastante apartados como Malaga, Charald, Socorro, Vélez y Piedecuesta.
Y, por supuesto, San Gil, donde estd el Colegio de Nuestra Sefiora de la Presenta-
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cion, entidad en la que Silvia Alejandra Cepeda Garcia cursa el tltimo grado de su
bachillerato.

La vida de Silvia transcurre sin sobresaltos, con las alegrias vy tristezas propias
de su edad. Domingo Cepeda, el padre, es licenciado en Filosofia y Educacién Reli-
giosa, pero trabaja como mecénico en un taller que monté en la casa. La mam4, dofia
Marlen Garcia, también es docente. Desde julio de 2010 ensefia en una escuela de
Bolivar, Santander, a cinco horas de distancia. Se ven con ella cada ocho o quince
dias. La ultima vez que Silvia lloré fue en una despedida, cuando su madre regresaba
a Bolivar. Su hermana Laura tiene diecisiete afios, uno més que ella, y su hermana
menor, Ana Maria, tiene nueve. Tienen un pajarito que se llama Poches y un conejo
sin nombre. Desde la ventana de su cuarto se ve una montafia llamada Monte de las
Brujas. Juega Basquetbol en el colegio. Se vio de principio a fin la telenovela pura
sangre y también la hija del mariachi. Cuando era nifia le encantaban los pitufos. Sus
frutas favoritas son el mango y la mandarina. Le encanta la leche asada. Su prenda
predilecta es un jean negro que ya estd gastado de tanto uso. Ha vivido en seis ca-
sas, aunque ella solo se acuerda de cinco. La imagen mas lejana que conserva en su
memoria viene del funeral de su bisabuela: alguien la cargd para que pudiera verla
acostada en el féretro. Su mejor amiga se llama Leidy Katerine Remolina. Nunca ha
tenido novio, pero no le falta el eterno pretendiente sin posibilidades. Es una buena
estudiante, suele izar bandera. La materia que menos le gusta es Fisica. Su asignatura
predilecta es el Inglés.

Esta pasion surgié por cuenta de la pelicula juvenil High School Musical, un
gusto que comparte con sus hermanas Laura y Ana Maria. “No se cansaban de verla”,
confirma su padre. “Como siempre me ha gustado la musica, pues me interesé por
querer entender las canciones”, dice Silvia. En ese entonces se estaba implementan-
do en los colegios publicos de Santander el programa de Inglés y Virtualidad. Silvia
hacia los ejercicios, presentaba los exdmenes y las tutorias con entusiasmo, al tiempo
que en casa bajaba canciones y buscaba las letras, se aficionaba a diversos grupos de
rock movido como Green Day y Simple Plan, y se dejaba arrullar por cantantes mas
suaves, del estilo de Jessie McCartney y Bruno Mars. Cada progreso que conseguia
gracias a la plataforma virtual de la UNAD era puesto a prueba en sus aficiones ca-

85

UNAD FUTURO PARA TODOS

seras. Ella y sus hermanas se aficionaron a
otra pelicula, Charlie St. Cloud, estelariza-
da por Zack Efron, con Kim Bassinger y Ray
Liotta, que cuenta la historia de un joven
atrapado por el recuerdo de su hermano
muerto. Asi, mientras iba escalando en la
complejidad de las oraciones y mejorando
su destreza y vocabulario, ganaba los 45
créditos de cada nivel, acumulaba horas
de estudio individual o en grupo y comple-
taba las quince unidades de cada etapa.

En su hogar, las hermanas Cepeda
tomaron el inglés como un pasatiempo,
una especie de codigo secreto que les per-
mitia comunicarse entre ellas sin que sus
padres supieran de qué estaban hablando.
“A mi edad”, dice Silvia, “buscamos cosas
que sean fdciles y divertidas. Y el progra-
ma es como un juego. Me divierto mucho,
ademés de ser préactico, util y dindmico”.
Esa faceta lidica no sélo atrajo a las her-
manas Cepeda: “desde que existe el curso
de Inglés y Virtualidad, mis compafieros
estdn mas motivados e interesados”.

Otra de las pasiones que tiene Silvia
es la lectura. Hace un tiempo leyé Mujerci-
tas y se sinti¢ identificada con la historia,
pues las cuatro hermanas son como ella,
Laura y Ana Marfa. Como tantas nifias de
su edad, ella también devord la saga Cre-
pusculo y se conmovié con los vampiros
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buenos y los amores dificiles, la rivalidad con los hombres-lobo y las incertidumbres
juveniles que presenta. El afio pasado su profesora le prestd Paloverde (1978), de
Jacqueline Briskin, su primera lectura en inglés. Silvia devoro la historia de Amélie,
una muchacha inteligente, sensitiva y supremamente apasionada. Y transitd con in-
terés por la cronica del poder de los ferrocarriles, del descubrimiento de petréleo en
Los Angeles, del nacimiento de la industria cinematogréfica y del advenimiento de la
aviacién. Fueron casi setecientas paginas que pusieron a prueba todo el aprendizaje
del inglés que hasta entonces habia tenido, un desafio del cual sali6 airosa y que le
dio la confianza para sumergirse en otros libros.

Silvia dice que, a pesar de sus esfuerzos, habria sido més dificil sin el programa

Silvia Cepeda, 2011 de la UNAD, pues “tiene todo, pero organizado”. La educacién publica, por lo general,
Parque frente a la Gobernacion no puede costearse un programa de inglés asi de sofisticado, pero gracias a la UNAD,
de Bucaramanga. ella, como muchos otros jévenes que cursan secundaria, pudo hablarlo, escribirlo y
Fotografias Javier Larotta leerlo correctamente.

“Cuando veo un mapamundi, lo tomo como un reto”, dice, y sus ojos verdes
resplandecen. De la mano del aprendizaje vinieron las ganas de ampliar los horizon-
tes. Y, en el caso de Silvia, también ha sido una materializacion de sus suefios. Cada
afio, el programa premia a los mejores estudiantes de cada municipio con un viaje
a Estados Unidos. Ella fue una de las escogidas. Mientras se prepara para viajar a La
Florida y vence sus temores de montar en avidén por primera vez, piensa qué carrera
va a estudiar. “Me gusta Ingenieria Industrial y Economia”. Luego, tras un pequefio
silencio, dice “ademas quiero aprender Francés e Italiano y visitar Inglaterra”. Al escu-
charla, no queda ninguna duda de que va a lograrlo.
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9 alianzas internacionales para intercambio académico (Universidades Granma de Cuba e Israel, UNED de Espafa, Universidad
Autonoma de Barcelona, Sociedad Espanola de Pedagogia, Universidad Alcala de Henares, TEC Monterrey, CUJAE Cuba, Uni-
versidad de Tel Aviv, Open University UK, Universidad de Rotherdam.

155 funcionarios participando en ponencias, eventos, seminarios internacionales o en maestrias en UNAD Florida

19 convenios internacionales que fortalecen relaciones interinstitucionales

Fuente: Registro y Control Académico 21/02/2011
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FSTUDIANTES DEL DEPTO

DE SANTANDER ACTIVOS

EN PROGRAMA BILINGUE
UNAD FLORIDA 2010
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I0.000
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Barbosa
Barichara

Barrancabermeja

— @ Total estudiantes activos 2010

— [+ Estudiantes activos nivel B1

——B—— Estudiantes activos nivel A2

Fuente: UNAD Florida, feberero 2011

Bucaramanga

Cimitarra

El Carmen de Chucuri

Floridablanca

Landazuri

Paramo

Piedecuesta

Puente Nacional

Sabana de Torres

San Vicente de Chucuri

Socorro

Total Depto Santander

22.145

14.418

72



CULTIVANDO TALENTOS o2 93 UNAD FUTURO PARA TODOS

TECNOLOG|




CULTIVANDO TALENTOS

N CURA
olGLO
XX

94

95

UNAD FUTURO PARA TODOS

Los Robles es un asentamiento popular ubicado al suroccidente de Barranqui-
lla. La iglesia del barrio es octagonal. Por fuera esté pintada de ocre y por dentro las
paredes son de un azul claro como de esquela infantil. El techo es de fibrocemento
y estd al rojo vivo por efecto del sol calcinante del tropico. El lugar esta repleto. No
sobra un milimetro entre los feligreses que se apifian en las bancas, no cabe una
silla més frente a las ventanas que dan al exterior ni puede caminarse entre quienes
estadn de pie. Tras casi tres horas de espera, el calor es insoportable. La multitud em-
pezo a llegar a las siete de la mafnana y ya van a ser las diez. Hay ancianos, mujeres
y hombres solos, familias completas, parejitas de novios, nifios y bebés de brazos,
cuatro camarografos, un asistente, un sonidista, un director de cdmaras, tres musi-
cos y una productora de campo. Todos aguardan con paciencia la llegada del padre
Alberto Linero Gémez, quien viene a celebrar una misa que seréd grabada en video y
transmitida el domingo por television.

El padre Linero llega por la parte trasera de la iglesia. A juzgar por sus jeans
y su camiseta roja de cuello, su manera descomplicada de hablar y sus bromas, uno
pensaria que no se trata de la misma persona que cientos de fieles aguardan coci-
nandose a fuego lento entre las ocho paredes del recinto. O quiza lo esperan justa-
mente por eso, pues el padre Alberto Linero es todo menos un cura convencional: es
realista, se atreve a hablar de temas que otros religiosos consideran vedados, tiene
un excelente sentido del humor y sabe llegarle a la gente en sus propios términos.
Es, quizd, el sacerdote més conocido del pais. “Ser un sacerdote que aparece en los
medios me genera una responsabilidad muy grande. Para mi no es facil estar tan



Catedral de Barranquilla, 2011
Barranquilla, Atlantico

Fotografias Javier Larotta

EN PAGINA OPUESTA
Padre Alberto Linero, 2011

Fotografia Sergio Bartelsman
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expuesto. Yo soy alguien de por si timido y tengo que vencer todos los dias mi timi-
dez. Ademés me pone limites: imaginate, yo no puedo gritar las malas palabras que
me sé porque dicen “ay, pero ese es el padre que sale en television”. Luego de este
comentario tan real como gracioso, el padre retoma la seriedad: “entonces yo creo
que es una bendicién porque me abre caminos, la gente me conoce, me quiere, pero
también me genera limites y unas responsabilidades muy fuertes”.

Abrirse caminos. Eso es lo que més le interesa al padre Alberto Linero. El sabe
que para atraer fieles no basta con ir a tocar las campanas y que acudan a la iglesia.
Los tiempos cambian, por eso él ha levado anclas y extendido sus velas para navegar
con los vientos del progreso. “Las nuevas tecnologias son mi nuevo pulpito. El cura
que no las use no va a llegar a la gente de hoy. Le va a llegar a la gente de ayer, por-
que hay gente de ayer que todavia va a misa, pero el Twitter hay que usarlo, hay que
usar el Facebook, hay que usar todas estas vainas. Yo hablo por los medios que haya.
No te extrafie que cualquier rato de estos saque yo un Playstation para evangelizar o
saque un Playstation para generar procesos de crecimiento espiritual”, dice, enfatico
mientras con sus manos reproduce el movimiento de alguien que sostiene un control
de videojuego. “Alli es donde nosotros tenemos que predicar y evangelizar. Porque
uno tiene que ir a buscar a la gente en donde estd. {Por qué Jesus iba al mar? Porque
ese era el centro de trabajo. Ese era el centro comercial de la época. {Por qué Jesus
iba al templo? iEche!, porque todo el mundo iba al templo. Jesus iba a buscar a la
gente, entonces a nosotros nos toca buscar a la gente donde esté”.
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Alberto Linero sabe de lo que habla, pues su nombre en Google genera 47.000
entradas, su cuenta de Twitter tiene 42.934 seguidores, ademés de los miles que lo
siguen en diversos grupos de Facebook.

El padre se levanta todos los dias a las cuatro de la mafiana. Media hora des-
pués se va para Caracol T.V., pues su programa empieza a las cinco. Luego, de seis y
media a ocho de la mafiana, se va a jugar tenis. Terminada la préctica, se dirige a la
Emisora Minuto de Dios. Linero es el responsable de todas las emisoras de la cadena
en la Costa Atlantica. A las once y cuarenta y cinco se va para Telecaribe y llega justo
a tiempo para sentarse en el set de Temas con Alberto, programa en que explota
su faceta de comunicador y trata temas de interés general, tiene invitados y recibe
llamadas al aire. Luego va a su casa, ubicada en la parroquia del Espiritu Santo. De
ahi, a la oficina nuevamente, a atender asuntos de la emisora, a estudiar o a ocuparse
de sus escritos. El padre escribe, en compafiia de otros curas, una publicacién que
se llama Puerta a la palabra, pero su publicacion estrella, con un tiraje de 220.000
ejemplares mensuales, se llama El man estd vivo y es un oracional para cada dia
escrito enteramente por él. Ademas lleva un blog, tiene una columna los sdbados en
El Heraldo y ha escrito dos libros: No mendigues amor, que ha vendido cuarenta mil
copias, y SeAor, ahoga mi dolor, que ha vendido treinta mil. Tiene, ademds, un pro-
grama radial que se llama La palabra, emitido por las tardes, y Futbol, Padre Nues-
tro y goles, a las nueve de la noche, donde se convierte en comentarista deportivo.
Luego se va a su casa, aunque no falta el dia en que se quede trabajando hasta la
una de la mafana, para levantarse nuevamente a las cuatro. Una vez por semana
debe grabar la misa del domingo y todos los martes por la tarde viaja por tierra a
Cartagena, para celebrar una eucaristia y regresar a las nueve y media de la noche...
En medio de semejante profusion de actividades, el padre Linero ha decidido cursar
la carrera de Psicologia, pues quiere tener las herramientas para diagnosticar y com-
prender a las personas que pertenecen a su extensa parroquia.

“La UNAD para mi la mejor posibilidad para estudiar porque mi tiempo es real-
mente pequefio. Tengo multiples ocupaciones y necesitaba un sistema que me per-
mitiera, a través de la parte virtual y las tutorias, poder cumplir mis funciones diarias a
cabalidad y ademés de eso sentir que estoy aprendiendo. Para mi es importante por-
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que tengo unos horarios apretados; esté el portal, que
es una herramienta fundamental, y yo puedo acceder
realmente a la informacién y a los tutores rapidamente,
sin estar atrapado en un horario fijo”, afirma el padre,
convencido de que las mismas herramientas que le han
permitido llegar a la gente son las que lo llevaran a con-
quistar un nuevo reto, esta vez académico, pues, como
dice él , la UNAD “te exige, porque hay una exigencia
clara y hay una calidad, te lo puedo asegurar; pero te
posibilita que t mismo seas duefio de tu proceso. Creo
que te hace consciente de un aprendizaje colaborativo,
interesante, un aprendizaje bastante auténomo que es
fundamental para alguien que quiera ser un profesional
del Siglo XXI".

Luego, con el mismo entusiasmo que invierte en
todas sus actividades, el padre Linero se pone el alba,
el cingulo, una casulla verde y una estola del mismo
color. Sale a dar una misa en la que predica acerca de
los piercings, de la infidelidad, del respeto al cuerpo y
de la necesidad del perdén. Sus ejemplos son cotidia-
nos, no falta una oportuna reconvencién ni una precisa
pincelada de humor.
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INDICADORES INNOVACION MATRICULA ESTUDIANTES POR
TECNO-PEDAGOGICA TIPO DE MEDIACION

6o —
Indicadores de Innovacién Tecno-pedagodgica 2009 2010 50 ™
Cursos certificados y ofertados en campus virtual 1.275 1.258 40 |—
Consultas a bases de datos de la biblioteca 12.4.252 I51.341
Usuarios de Biblioteca 69.573 68.630 3o
Objetos virtuales de apendizaje en cursos virtuales 322 659 26 |
Ancho de Banda promedio en Kbs 17.195 29.099
Programas de radio UNAD Virtual-RUV emitidos 420 569 e =
Programas de TV Producidos y emitidos 112 117 — E—
Visitas a portal WEB de la UNAD 12.065.017 25.281.655 yoton 5010+

Fuente: Vicerrectoria de Medios, o1/02/2011

. Total Estudiantes matriculados
D Estudiantes solo en Campus Virtual
D Estudiantes con las dos mediaciones

D Estudiantes solo en Sistema Tradicional

Fuente: Registro y Control Académico 31/01/2011
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CONFORMACION DEL
PRESUPUESTO SEGUN
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2004 - 2010
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DISTRIBUCION DEL DISTRIBUCION DEL
PRESUPUESTO POR RUBRO PRESUPUESTO DE INVERSION
2010 POR MACROPROYECTO 2010

150000 —

Articulo de politica de Dllo humano sostenible a los procesos de gestién del talento humano Unadista

Aprendizaje e innovacién en el quehacer cotidiano
UNAD como Red de Redes

I20000 [—

Modelo curricular por competencias

Operacién sistémica de la organizacién desde sus esencias misionales
Q0000 [
Programa de egresados

Implementacion del SGC

La Internacionalizacién, nueva responsabilidad sustantiva

6oooo |- Cooperacién intersectorial

Acreditacion de alta calidad

Sistema Integrado de Informacién-SII

30000 Servicios educativos pertinentes
Alto desempeno estudiantil en el Sistema de Calidad a nivel nacional e internacional
Seleccion y cualificacion de alto nivel del cuerpo académico y administrativo de la Universidad
La nueva cultura organizacional

OVAs

6 8
2004 2005 200 2007 200 2009 2010 Modelo de sostebilidad y efectividad presupuestal y financiero

Consolidacién del nuevo Modelo Pedagogico de la UNAD
Centros de Atencién Virtual - CAV. |

I0.000 20.000 30.000 40.000 50.000

D Inversion

. Funcionamiento

Fuente: Oficina de Planeacién 09/o2/2011 Fuente: Oficina de Planeacién og9/o2/2011
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REVISTAS CIENTIFICAS UNAD

REVISTA DE INVESTIGACIONES UNAD.
Volumen 9 No. 1. 2010

(Total 9 Articulos)

Collazos, H. (2010). Un curso virtual de impacto: principios
fundamentales para la excelencia en la ensefianza basada en la web.
Revista de Investigaciones UNAD, 9(1), 39-55

Gerena, R., Gracia, C., Yindeysi, E, Cano, J. y Sanchez,
A.(2010). Propuesta de modelo de intervencién psicosocial en el
adulto mayor desde los acercamientos de un semillero de investiga-
cion. Revista de Investigaciones UNAD, 9(1), 103-116.

Angulo, H. (2010). El diagrama causa - efecto como aporte
al trabajo colaborativo en la generacion de competencias investigati-
vas en ambientes virtuales de aprendizaje Revista de Investigaciones
UNAD, 9(1), 141-152.

Moreno, l. (2010). Educacién e inclusién en la construccion de
nacién colombiana. Dos experiencias en la segunda mitad del siglo
XX. Revista de Investigaciones UNAD, 9(1), 103-110.

Leal, J.A. (2010) Redefiniendo los conceptos de tecnologia
instruccional y educacién a distancia. Revista de Investigaciones
UNAD, 9(1), 207-216.

Ortiz. M. (2010). Las abuelas como cuidadoras: una visién
ecologica de su rol Revista de Investigaciones UNAD, 9(1), 225-240.

Herrera, G. & Riafio, C. (2010). Redes académicas fractales de
la universidad nacional abierta y a distancia Revista de Investigacio-
nes UNAD, 9(1), 243-252

Alcécer, M. (2010). La investigacién en la zona sur: de la mano

con el desarrollo de la region Revista de Investigaciones UNAD, 9(1),

255-269.

REVISTA DE INVESTIGACIONES UNAD.
Volumen 9 No. 2.

Edicion Especial 2010 (Total 43 articulos)

Hernandez ].C & Valvuena ,W. (2010). Visibilidad de los acto-
res en una comunidad de aprendizaje, una mirada desde el anélisis
de redes sociales. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 15-26.

Landazabal, D (2010). Relaciéon entre la posicion de los estu-
diantes en una red social, los factores psicosociales y el éxito acadé-
mico de estudiantes. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 27-42.

Pabon, M & Munera, R. (2010). La realimentacién y su inci-
dencia en la satisfacciéon de los estudiantes en campus virtual. Revis-
ta de Investigaciones UNAD, 9(2), 43-54-.

Atehoruttia, A & Liscano, A. (2010). Dificultades de los estu-
diantes en la adaptacion de la metodologia de educacién a distancia
en la universidad nacional abierta y a distancia UNAD del CERES
Villa de san Sebastian de la plata Huila. Revista de Investigaciones
UNAD, 9(2), 55-78.

Riafio, C. (2010). Variables e indicadores que caracterizan el
trabajo cooperativo en el curso de tecnologia de café ofrecido en li-
nea. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 79-84.

Palomino, M.L & Dagua, A. (2010). Los problemas de convi-
vencia escolar: percepciones, factores y abordajes en el aula. Revista
de Investigaciones UNAD, 9(2), 86-106.

Pineda, E., Ortiz, F.L., Téllez, F. R., Pdez, D.I & Landazabal, D.
P. (2010). Diagndstico sobre las estrategias pedagbgicas propuestas en
los cursos de investigacién de la universidad nacional abierta y a dis-
tancia — UNAD. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 107-124.

Jacome, M & Bayona, E. (2010). Didlogo de saberes: medicina
tradicional y medicina occidental moderna. Revista de Investigacio-

nes UNAD, 9(2), 125-130.



Landazabal, D.P., Pineda, E., Téllez, F. R., Pdez, D.I & Ortiz F.
L. (2010). Estado de arte de conceptos sobre investigacién formativa
y competencias de investigacién. Revista de Investigaciones UNAD,
9(2), 137-152.

Ochoa, N. E. (2010). Guia de evaluacién de la pertinencia de
un programa académico en la universidad nacional abierta y a dis-
tancia en el observatorio inteligente de egresados Unadistas. Revista
de Investigaciones UNAD, 9(2), 153-162.

Vesga, J.C. (2010). Sistema de control domético utilizando la
red eléctrica como médio fisico de transmisién. Revista de Investiga-
ciones UNAD, 9(2), 163-180.

Lopez, I.A. (2010). Second life “Tu mundo tu imaginacién”.
Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 181-188.

Vidal, C.R. (2010). Evaluaciéon de la produccién de jarabes
glucosados por medio de la aplicacién de enzimas amilasas sobre el
almidén de fiame (Dioscorea rotundata). Revista de Investigaciones
UNAD, 9(2), 189-202.

Sendoya, D.F., Robayo, F.I., Perafan J.F., Gutiérrez V. E & Bo-
rrero, M. (2010). Control predictivo aplicado a la dosificacién automa-
tica de insulina en pacientes con diabetes tipo 1. Revista de Investiga-
ciones UNAD, 9(2), 203-212

Cabezas, R., Alcocer, M & Benjumea, F. (2010). Anailisis y
aplicacién de la Farmaco - vigilancia en los productos omega 3 y vi-
tamina e, en las tiendas naturistas de la ciudad de Ibagué — Tolima.
Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 213-226.

Marin, D. A. (2010). Efecto de la temperatura y tiempo de se-
cado en la extracciéon de grasa o manteca de semillas (granos o al-
mendras) de cacao (Theobroma cacao) de la vereda totare municipio
de Alvarado departamento del Tolima. Revista de Investigaciones

UNAD, 9(2), 227-234.
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Vinasco, M.C., Méndez, N. M., Salazar, L., Ayala, G. A., Mu-
nar, C.A., Munar, Y & Samboni, C. (2010). Evaluacién de cinco pa-
rametros de calidad en fruta de la mora de castilla Rubus glaucus
benth variedad sin espinas comparada con la variedad con espinas,
en cultivos de la zona sur del departamento del Huila. Revista de
Investigaciones UNAD, 9(2), 235-244.

Pineda, E., Téllez, E.R., Ortiz, F.L., Landazabal, D & Péez, D.
I. (2010). Inclusién de tecnologias y estrategias pedagdgicas para el
desarrollo de competencias en el area de investigacién en la UNAD.
Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 245-254.

Barrera, C. M., Reyes, I. G & Silva, C. (2010). Desercién aca-
démica y agente inteligente para su control y seguimiento: un apor-
te al sistema de consejeria de la UNAD. Revista de Investigaciones
UNAD, 9(2), 255-260.

Pineda, E & Landazabal, D. (2010). “Los clubes de matema-
ticas apoyados con estrategias de Representacién del conocimiento,
discusién argumentada y Modelado estructural”. Revista de Investi-
gaciones UNAD, 9(2), 267-270.

Reyes, A.A. & Gonzilez, L. (2010). Caracterizacion de las prac-
ticas de responsabilidad social organizacional en la empresa bogotana
como herramienta para el desarrollo futuro de programas de forma-
cién superior. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2), 277-292.

Silva, A.C., Martinez, D.G & Lépez, G. (2010). Aporte de ECA-
CEN Pasto a la cadena productiva del turismo en Narifio. Revista de
Investigaciones UNAD, 9(2), 293-304.

Mera, C., Avendafio, M., Quijano, S., Naranjo, C., Vargas, C &
Prado, D.P. (2010). ‘Creacién e implementacién del centro Unadista
de pensamiento prospectivo y estratégico — Cuppe. Revista de Inves-

tigaciones UNAD, 9(2), 305-326.
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REVISTA

REVISTA DE INVESTIGACIONES

i ——

PUBLICACIONES E INVESTIGACION

O

Revista Espacializada en Ingenieria do Procesas
en Alimentos y Blomatoriales

Portadas de Revistas e

Investigaciones UNAD 2010

Indicadores Investigacion 2009 2010 Fuente
Semilleros de Investigacién Registrados 241 256 Fuente SIUNAD o02/02/2011
Semilleros con proyectos de investigacién inscritos 29 38 Fuente SIUNAD o2/02/2011
Estudiantes vinculados a semilleros de investigaciéon 221 195 Fuente STUNAD o2/02/2011
. . . L Fuente: Colciencias
Grupos de investigacién registrados en colciencias 35 36
02/02/2011
L . . . Fuente: Colciencias
Articulos Investigativos Publicados en revistas indexadas 32 56
o2/o2/2011




Reyes A. A & Gonzilez, L. S. (2010). La simulacién de proce-
sos como herramienta para mejorar el desempefio del estudiante de
ECACEN en su proceso de toma de decisiones. Revista de Investiga-
ciones UNAD, 9(2), 327-336.

Rojas, S., Scarpeta, D., Algarra, D., Avendafio, C., Valbuena, S.
& Jiménez, S. (2010). Diagndstico psicosocial de la juventud de Zipa-
quird: un andlisis desde la comunicacién. Revista de Investigaciones
UNAD, 9(2), 337-348.

Castafio, J.P. (2010). Disefio de un modelo de intervencién psi-
cosocial para la poblaciéon usuaria del centro de atencién psicosocial
- CAP de la UNAD CEAD Florencia, con base en la caracterizacién
de su perfil individual, familiar y social. Revista de Investigaciones
UNAD, 9(2), 349-360.

Nafiez, J. (2010). La mujer madre comunitaria y la conculca-
cién de sus derechos por parte del estado colombiano. Revista de
Investigaciones UNAD, 9(2), 361-378.

Mojica, J. C. (2010). Estrategias para el afrontamiento de con-
flictos por parte del consejero en el campus virtual. Revista de Inves-
tigaciones UNAD, 9(2), 379-384.

Cocomi, G. (2010). Estrategias de apropiaciéon y apuestas del
desarrollo sostenible por las comunidades negras e indigenas Em-
bera del pacifico norte colombiano: el caso de la carretera animas
— Nuqui. Chocé, Colombia. Revista de Investigaciones UNAD, 9(2),
385-398.

Valencia, A., Pineda, O & Sanchez, C. (2010). Recuperacién
de la memoria cultural del municipio de Pueblorrico, Antioquia, en
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AREA FOCO 1. INCLUSION

1.1 SERVICIOS AL ESTUDIANTE

PROPOSITO. El Bienestar del estudiante se refleja en su satisfaccién por la calidad de la atencién y
acompafiamiento tutorial y de consejeria, la calidad de los materiales educativos, medios y mediaciones
pedagogicas, la pertinencia de los sistemas de evaluacion, y, en general, de los programas y servicios
que recibe, con el fin de coadyuvar el mandato misional de formar mejores seres humanos, ciudadanos

y profesionales éticos, pluriculturales y respetuosos de todas las formas de vida.

LINEAS DE ACCION
Creacién de un Sistema Misional que personalice y visibilice al estudiante, la atenciéon que se le ofrece
y le garantice experiencias de aprendizaje de calidad, armoniosas y satisfactorias.

Mejoramiento de la estrategias de evaluaciéon de los aprendizajes; disefio y ejecucion de los pro-
cesos evaluativos “por demanda”; se posibilitard el acceso libre a versiones anteriores de exdmenes o
pruebas nacionales finales con el fin de reconocer el objetivo formativo de la evaluacion.

Incremento de la proporcion de estudiantes que progresan en la consecuciéon de sus objetivos
de estudio a largo plazo con el fin de aumentar la tasa de permanencia, rendimiento y éxito estudiantil,
disminuyendo de esta forma los costos sociales, para el estudiante y para la institucién.

Gestion ante los entes gubernamentales y no gubernamentales para el logro del subsidio a la
conectividad y de los equipos de computo, en desarrollo de los Derechos a la Educacién e Informacién
que consigna la Constituciéon Politica de Colombia.

Se crearan los Nodos Virtuales de Atencion Estudiantil con el apoyo de la red de Consejeros, alli

los estudiantes recibirdn el maximo de atencidén y asistencia de orden académico, social y cultural.

1.2 EGRESADOS

PROPOSITO. Fomentar la interaccién del egresado con su universidad y los entornos locales y globales
a fin de garantizar oportunidades permanentes de actualizacién y cualificaciéon en diferentes dmbitos y
niveles de formacién, asi como su participacién activa en la consolidacién organizacional de la UNAD,

la transformacién positiva de sus entornos y de las organizaciones donde se desempefien.
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LINEAS DE ACCION
Se creard el Nodo Virtual de
Orientacién, Informacién y Tra-
bajo de la UNAD, encargado de
velar porque el egresado encuen-
tre oportunidades reales de des-
empefo en las dreas o disciplinas
en que ha sido formado a través
de alianzas mdultiples con orga-
nismos publicos o privados.
Fortalecimiento del Siste-
ma de mediciéon de variables de
salida tales como la satisfaccién
del egresado, el indice de em-
prendimiento, la satisfaccién del
empleador y la tasa de empleo del

egresado unadista.

Puesta en marcha de las redes de empresarios unadistas e inclusion de sus productos y servicios en
la lista de Proveedores de la universidad.

Afianzamiento del programa de “Alistamiento Unadista” para los egresados que pretendan con-
tinuar adscritos a la Universidad en calidad de tutores o consejeros. (Vinculacién al repositorio o lista
de elegibilidad de tutores)

Intercambios internacionales de orden virtual y presencial para egresados eméritos en virtud de

las alianzas de cooperacién establecidas por la UNAD con prestigiosas universidades del mundo.

AREA FOCO 2. FORMACION

PROPOSITO. Favorecer la més alta calidad de las estrategias pedagogicas y didacticas propias de la
formacién a distancia y en ambientes virtuales, para fortalecer el desarrollo de competencias socio-cul-
turales, afectivas, académicas y laborales para su excelente desempefio en escenarios locales y globales,

exigidos en competencias disciplinares, interdisciplinares y transdisciplinares.

LINEAS DE ACCION
Mejoramiento sustancial de la calidad en la atenciéon y acompafiamiento tutorial y de consejeria para los
estudiantes, a través de la alineacién de roles y la creacion de estrategias adecuadas para el seguimiento
continuo de los actores comprometidos en los procesos formativos, de investigacion y proyeccién social.

Aseguramiento de la calidad de los procesos de disefio, produccién o adquisicién de los conteni-
dos didacticos, en orden a mejorar la efectividad del aprendizaje y la reduccién de costos individuales,
sociales e institucionales, garantizando la pertinencia y coherencia de los medios y mediaciones (mate-
riales didacticos multi-canal y multi-contexto) en articulacién con las competencias delineadas en los
curriculos y el respectivo avance del conocimiento.

Afianzamiento de la pedagogia y didacticas propias de la modalidad de educacién a distancia con
el uso intensivo de TV/IP y Radio/IP, herramientas de Web 2 y Web 3, en articulacién con los cursos y
programas ofrecidos.

Impulso y apoyo a la formacién posgradual, doctoral y pos-doctoral del cuerpo académico de la
institucién, con el fin de mejorar la calidad del acompafiamiento tutorial, la produccién cientifica y la

transferencia del conocimiento.
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AREA FOCO 3. INNOVACION

3.1 INNOVACION ACADEMICA

PROPOSITO. Impulso permanente de ofertas innovadoras y pertinentes en 4reas propias del conoci-
miento de las Escuelas existentes e impulso de nuevas areas de conocimiento y de formacién; desarrollo
de nuevas herramientas y aplicaciones de educacién a distancia y en ambientes virtuales basadas en la

investigacion.

LINEAS DE ACCION

Implementacién de soluciones pedagogicas y tecnoldgicas alternativas a las dificultades de las poblacio-
nes con necesidades especiales de aprendizaje (ceguera, sordera tales como el libro electrénico, audio
libro, e-practicas, entre otras.

Creacién de nuevos programas y servicios en areas tales como Ciencias de la Salud, Ciencias Po-
liticas, Derecho Social Comunitario, Educaciéon Bésica con el alto sentido de responsabilidad social que
de ellos demanda la Colombia Posconflicto.

Creacion del Instituto Virtual de Lenguas, para estimular el desarrollo de las competencias idio-
maticas, fortalecer el buen uso del espafiol, la educaciéon bilingiial, la investigacién y difusion de las
lenguas y dialectos propios de nuestras diferentes etnias, entre otras.

Afianzamiento de la articulacion entre el Programa Institucional de Acreditaciéon de Alta Calidad
y el Sistema de Gestion de la Calidad, con el fin de consolidar el liderazgo en calidad de la educacién a

distancia en Colombia y en la regién.

3.2 INNOVACION ORGANIZACIONAL

PROPOSITO. Lograr altos niveles de eficiencia y productividad académica, investigativa y financiera,
dandole fuerte impulso al modelo organizacional innovador establecido desde 2004, donde lo reticular,
sistémico y fractal soportado en la infraestructura de red y telecomunicaciones, garantizard la coheren-

cia de la actuacién institucional y su sustentabilidad futura.
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LINEAS DE ACCION
Modernizacién de la infraestruc-
tura tecnolbgica, ampliaciéon de
redes inalambricas a puntos dis-
tantes, generaciéon de sistemas
de autenticacién de usuarios mas
confiables e interoperables, con
formas de identificacién biomé-
trica més utiles y menos costosas,
para remover las barreras de acce-
so, disminuir la brecha digital y
educativa de las poblaciones rura-
les y los ntcleos de poblacién en
situacion de vulnerabilidad.
Fortalecimiento de la Unad
como Metasistema Viable, desde
la praxis cotidiana del Proyecto
Académico Pedagogico Solidario,
los criterios de actuacién institu-
cional y en especial de los valores
que constituyen el sello unadista.
Impulso de la Asesoria y
Consultoria en temas de educa-
cién a distancia y en ambientes
virtuales (plataformas educativas,

desarrollos a medida, montaje y

hospedaje de cursos, entre otros) como formas alternativas de transferencia de conocimiento y diversi-
ficacién de ingresos.

Formulacién y gestién de La nueva Ley de la Educacién a Distancia para favorecer la comprension
social de la modalidad, garantizar su aseguramiento de calidad nacional e internacional, desde estanda-
res reconocidos y propios de su naturaleza.

Acreditacion de Alta Calidad de los Programas e Institucional, como efecto de practicas universi-
tarias que se corresponden con altos estindares de calidad.

Transformacién de CEADS a Centros Comunitarios de Atencién Virtual (CCAV), en el interés de
hacer coherente el accionar académico-administrativo con la naturaleza propia del modelo pedagbgico
de la modalidad de educacién a distancia que fomenta la Universidad.

De la Macrouniversidad a la Megauniversidad con un reconocido liderazgo educativo de cara a
las demandas y tendencias del Siglo XXI a partir de la consolidacién de la Planificacion y la Prospectiva

participativa a toda la comunidad educativa.

AREA FOCO 4. INVESTIGACION

PROPOSITO. Afianzar a la UNAD desde su aporte a la construccién y difusién de conocimiento, de cara
a sus ventajas comparativas y competitivas al ser una universidad arraigada en las comunidades, al ser
una universidad transfronteriza y transterritorial, al ser universidad comprometida con el desarrollo
humano sostenible y sustentable, y al ser universidad referenciada en la preservaciéon y respeto por el

medio ambiente y todas las forma de vida que cohabitan en el planeta.

LINEAS DE ACCION
Creacion de Nodos de Innovacién y Conocimiento Regional de acuerdo con las problematicas sociales,
productivas, educativas y socio-culturales de las zonas y los avances del conocimiento.

Fortalecimiento de la investigacion pedagogica en el uso de herramientas de la Web 2 y Web 3 en las
actividades de investigacién, para consolidar las redes de conocimiento regional, el desarrollo y fortaleci-
miento de la comunidad académica de “blogueros” o los mundos multiusuario (Second Life) y amplio pilota-
je con las herramientas de la Web 3 (Web semantica) como estrategia pedagogica contemporanea que facilita

la construccién de comunidad a través de la difusion de la innovacién y el debate académico abierto.



Vinculacién activa de es-
tudiantes y egresados en las dife-
rentes unidades misionales y de
gestion en la implementacién de
soluciones creativas a partir de los
resultados de investigacion.

Fomento de la participa-
cién del cuerpo académico en las
actividades propias de la comuni-
dad cientifica internacional, tales
como simposios y congresos, que
contribuyan a visibilizar la pro-
duccién de conocimiento y la re-
putacién académica de la UNAD.

Fortalecimiento de las li-
neas y productos de investigacién
de las escuelas, a través de la con-
solidacién de los grupos y semi-
lleros de investigacién en proyec-
tos viables y la vigorizacién de las
relaciones con los entes regulado-
res y orientadores de la Ciencia y
la Tecnologia en Colombia y en el

mundo.
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AREA FOCO 5. DESARROLLO
REGIONAL Y PROYECCION
COMUNITARIA

PROPOSITO. Desarrollar en forma co-responsable programas y servicios de alta calidad y pertinentes
para contribuir a la resolucién de problemas, al mejoramiento de la situacién humanitaria, al desarrollo
de una pedagogia de la convivencia pacifica y solidaria y a la resolucién de conflictos en forma dialogante,
entre las multiples necesidades y problematicas reales que afectan a la sociedad colombiana, en pos de

concretar el paso de “una idea de universidad” a una “universidad con ideas y practicas solidarias”.

LINEAS DE ACCION

Incremento de la participaciéon de representantes de la comunidades en los organismos colegiados de la
universidad a fin de obtener mayor comprensién de la pertinencia de los programas y servicios ofrecidos
o por ofrecer.

Mejoramiento del habitat y de las condiciones medioambientales en las areas de influencia de los
Centros de apoyo tutorial de la UNAD.

Articulacion de las Pricticas (pedagogicas, de laboratorio, empresariales, etc.) y del Servicio So-
cial Universitario (SISSU) con las problematicas y necesidades locales de acuerdo con el 4rea de conoci-
miento respectiva, con el fin de agudizar la comprensiéon de las dindmicas culturales, interculturales,
sociales y productivas, preparatorias de un ejercicio profesional ético y solidario.

Articulacién de la investigaciéon de las escuelas a los procesos de transferencia de conocimiento
con alto impacto en el mejoramiento de las condiciones y calidad de vida de las comunidades nacionales,
globales y locales.

Fomento de la cooperacién con las organizaciones asociativas y del sector solidario del pais y del
extranjero a través de la aplicacion del ingenio y la creatividad como formas idéneas de gestién para el

desarrollo econémico y social.
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Introduccién de la “Catedra de Regién” como curso de formacién basica en los programas de la
UNAD, nutrida por los resultados de los Mapas de Conocimiento Regional y Sectorial como forma de

promover el “saber” y el “saber hacer en contexto”.

6. INTERNACIONALIZACION

PROPOSITO. Consolidacién de la reputacién e identidad institucional que responde efectivamente a las
necesidades formativas de los connacionales en el exterior y de la reputacién internacional de la comu-

nidad cientifica de la UNAD.

LINEAS DE ACCION

Se creard el sistema misional UNAD Global, con el fin de ofrecer los servicios educativos a los residentes
colombianos en el extranjero y en las zonas de frontera, fomentar la movilidad virtual del cuerpo acadé-
mico y de los estudiantes y la repatriacion remota de conocimiento fugado.

Fomento de CCAVS de Frontera con el apoyo de programas de financiacién estatal e internacio-
nal y creacién del CCAV para la Unién Europea y América Latina, como continuacién de las gestiones
ante los gobiernos europeos y suramericanos.

Incremento de la poblacién de estudiantes extranjeros en la Unad, de estudiantes y miembros
del cuerpo académico en movilidad internacional, y la titulacién multiple habilitante para trabajar en
varios paises, en particular los programas que se articulen entre UNAD Florida, UNAD Colombia y
otras universidades.

Desarrollo del “Curriculo Global” conforme a los sistemas de transferibilidad internacional de

créditos que se desarrollen en Colombia y en el mundo.
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DIRECTORIO SEDES UNAD

Zona Centro Bogotd-Cundinamarca.
Nodo Zonal José Acevedo y Gomez
joseacevedo@unad.edu.co

Autopista Sur No.16-38

PBX (1) 202 6558 — 2038338 /Fax.202 6558

Zona Caribe.

Nodo Zonal Valledupar
valledupar@unad.edu.co
Calle 39 No 4B-02

Tel (5)5824594-5824634

Zona Sur.

Nodo Zonal Ibagué
ibague@unad.edu.co
Calle 34 No9gA-26/
Tel.(8)2658380-2647953

Zona Centro Sur.

Nodo Zonal Palmira
palmira@unad.edu.co
Carrera 28 No 40-56

Tel (8)8380000 — 8380900

Zona Centro Oriente.

Nodo Zonal Bucaramanga
Bucaramanga@unad.edu.co
Carrera 27No0.40-43

(7)6358332/6358577

Zona Amazonia y Orinoquia.
Nodo Zonal Acacias
acacias@unad.edu.co

Km1 Acacias Via Villavicencio
Tel. (8) -6560873 -6560148

Zona Centro Boyaca.

Nodo Zonal Duitama

Duitama@unad.edu.co

Km. 1 via P. Vargas Carrera 7 No. 20-57 Cedro

Tel. (8) 7638738 — 7638739 — 763/8740 — 8527348
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Zona Occidente.

Nodo Zonal Medellin
Medellin@unad.edu.co
Carrera 45 No. 55-19

Tel. (4) 291 0273 — 2910114

UNAD Florida

1820 North Corporate Lakes Blvd.
Office 203 Weston FL 33326 USA
Phone 9543832276

Sede Nacional José Celestino Mutis — Bogota
Calle 14 Sur No. 14-23 PBX: (1) 344 3700 / 4120

Gerencia de Relaciones Interinstitucionales
grelaciones@unad.edu.co

Calle 53 No. 14-39

PBX: 346 0088 Bogoti - Colombia

Linea gratuita nacional o1 8000 115223
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